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Glossar
SNP Schweizerischer Nationalpark (kurz: Nationalpark); bildet auch die Kernzo-

ne des Biosphärenreservats Val Müstair Parc Naziunal Svizzer
BVM Biosfera Val Müstair (kurz: Biosfera); umfasst das Gebiet der Gemeinde Val 

Müstair, die ein regionaler Naturpark ist. Dieser bildet zusammen mit dem 
Schweizerischen Nationalpark das Biosphärenreservat Val Müstair Parc 
Naziunal Svizzer.

UNESCO United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (deutsch: 
Organisation der Vereinten Nationen für Erziehung, Wissenschaft und Kul-
tur). Sie vergibt das Label eines Biosphärenreservats.
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Vorwort
Der vorliegende Bericht ist das Ergebnis eines Projektseminars der Abteilung Hu-
mangeographie des Geographischen Instituts der Universität Zürich, in welchem 
wir die Biosfera Val Müstair als Thema gewählt haben. Gemeinsam mit Constan-
ze Conradin vom Management der Biosfera Val Müstair wurden Themen ausgear-
beitet, welche von den teilnehmenden 23 Studierenden vertieft wurden. Während 
eines dreitägigen Aufenthaltes wurden Datenerhebungen zum Wissensstand, den 
Erwartungen und Interessen von Touristinnen und Touristen, zur Kommunikati-
on der Biosfera mit der einheimischen Bevölkerung und zu den Erwartungen und 
Einstellungen der Einheimischen – von Schulkindern bis zur älteren Bevölkerung 
– durchgeführt.

Wir möchten Constanze Conradin für ihre grosse inhaltliche und organisatori-
����ȱ�������ûĵ���ȱ������ǰȱ��������ȱ������ȱ���ȱ�����ȱ����ȱ���ȱ���ȱ���������-
berge für die freundliche Unterbringung und das gute Essen und allen Personen, 
die an der Befragung teilgenommen haben. 
�����ȱ����ȱ����ȱ����ȱ���ȱ������������ǰȱ���ȱ���ȱ�������ȱ�����ĵȱ�����ȱ ����ȱ���ȱ

����ȱ����ȱ�����ȱ���ȱ����������ȱ��Ĵ��ȱ��������ȱ�������ǰȱ�������� �ȱ�����£��û����Ǳȱ
������ȱ���������ǰȱ�������ȱ������ǰȱ�������ȱ������ǰȱ������ȱ��§����ǰȱ�����ȱ��������ǰȱ
�����ȱ����ȱ��¢���ǰȱ�����ȱ�������ǰȱ�����Ȭ��·�¸��ȱ���¢ǰȱ�������ȱ	�û�����ǰȱ������ȱ
	�ĵ �����ǰȱ	�������ȱ	¢��¡ǰȱ��������ȱ
��£����ǰȱ������ȱ
�����ǰȱ�������ȱ���·��£ǰȱ
����ȱ
�¢�ǰȱ�����ȱ
�§����û��ǰȱ���¢�ȱ
��£ǰȱ�����ȱ�����ǰȱ����ȱ�������ǰȱ���¡�����ȱ
����ǰȱ����ȱ�����������ǰȱ�����ȱ������ȱ���ȱ������ȱ����������ǯ

Zürich im März 2016

Norman Backhaus

Sarah Hartmann

Ulrike Müller-Böker
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1 Einleitung

Foto: Isabelle Henzmann

Was wissen Einheimische und Gäste über die Biosfera Val Müstair? Wie nehmen 
Einheimische und Gäste die Biosfera Val Müstair wahr? Wie bewerten sie das Pro-
����ǵȱ���ȱ����ȱ������ǰȱ���ȱ ��ȱ���ȱ��������ȱ�����ǯȱ���ȱ�����������ȱ�������ȱ����ȱ����-
ge Einblicke in das Verhältnis verschiedener Menschen und Interessensgruppen zur 
Biosfera. Er möchte einen Beitrag dazu leisten, die Biosfera zu stärken. 

Der regionale Naturpark Biosfera Val Müstair bildet zusammen mit dem Schwei-
£��������ȱ������������ȱ���ȱ������§�����������ǰȱ���ȱŘŖŗŖȱ���ȱ���ȱ������ȱ���ȱ��-
dellregion anerkannt wurde1ȱǻ������ȱŘŖŗŖǼǯȱ��ȱ������ȱ���ȱ������Ȭ���������ȱ
‹Man and Biosphere› werden Biosphärenreservate mit dem Ziel eingerichtet, «eine 
ausgewogene Beziehung zwischen Menschen und der Biosphäre zu fördern und 
������������ȱ���£��������Ȏȱǻ��� ��£��������ȱ������������ǲȱ�����ěȱŗşǯŖŘǯŘŖŗŜǼǯȱ���ȱ
��ȱ���ȱ������ȱŘŖŗŖȦŗŗȱ ȋ����������ȱ���������ȱ��������ȱ���ȱ�û�����Ȍȱ �������������ǰȱ
û������������ȱ����ȱ ���ȱ ��ǰȱ ȍ���ȱ������ȱ���ȱ�û�����ȱ�����ȱ ����������ȱ��������-
wirken der Bereiche Gesellschaft, Kultur, Natur, Ökologie und Ökonomie als einen 
 ���������ȱ���ȱ�������ȱ����������ȱ£�ȱ��������Ȏȱǻ����������ȱ���������ȱ���ȱ�û�-
tair 2011, S. 10). Entsprechend sind neben dem Management der Biosfera und der 

ŗȱ ���ȱ�����ȱ ����ȱ���ȱ���ȱ���������ȱ�������ǰȱ����ȱ���ȱŘŖŗśȱ�ã������ȱ���ȱ
���£���ȱ��ȱ�������ȱ����ȱ���������£���ȱ�����-
�������ȱ ���ǯȱ���ȱŗşşśȱ��������������ȱ�������Ȭ���������ȱ��������ǰȱ����ȱ
���£����ȱǻ��ȱ������§�����������ȱ���ȱ�û�����ȱ����ȱ
Naziunal Svizzer besteht diese aus dem Schweizerischen Nationalpark) innerhalb eines Nationalstaates vollständig von 
�����ȱ���������£���ȱ�������ȱ ���ǯȱ���ȱ��������ȱ£��ȱ����������ȱ�����ȱ�������ȱ����ȱ����������ȱŘŖŗśȱ���� ����ȱ��ȱ���ȱ
����ǰȱ��ȱ£ ��ȱ���ȱ�����ě����ȱ����ȱ	��������ȱȮȱ�Ȭ�����ȱ���ȱ�����£ȱȮȱ���ȱ���������ȱ���������ǯȱ���£��ȱ�����ȱ�������ȱ���ȱ
��������ȱ£�ǯȱ	���� §����ȱ �����ȱ���ȱ����ȱ�ã������ȱ�û�ȱ���ȱ������ȱ���ȱ������§������������ȱ�������ǯ
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 Einleitung

Gemeinde Val Müstair als Trägerschaft Interessengruppen aus den verschiedenen 
Bereichen in das Projekt involviert.
1: Themen und Teams
Team Thema Studierende
1 ���������ȱ���ȱ�����ȱ���ȱ��������� David Meier

�����ȱ
�§����û��
�������ȱ���·��£

2 ���������ȱ���ȱ�����ȱ���ȱ������� �����Ȭ��·�¸��ȱ���¢
Nardo Cano Ceyran
���¡�����ȱ����

3 �����������ȱ���ȱ§������ȱ�������ã�������ȱ£��ȱ����ĵ���ȱ���ȱ
Ziele der Biosfera

����ȱ�������
Emre Kaya
Etienne Grüebler

4 Wahrnehmung von Heimat und Kultur durch die Wohnbevöl-
kerung

�����ȱ������
������ȱ���������
�����ȱ�������
Philipp Arnold

ś ������Ȭ	������ĵȱȋ�������Ȍȱ��ȱ��£��ȱ���ȱ���ȱ�������� Isabelle Henzmann
�����ȱ��������
	�������ȱ	¢��¡

6 Das Gewerbe und seine Zusammenarbeit mit der Biosfera 
(Partnerbetriebe)

Sibyl Kunz
����ȱ�����������
������ȱ����������

7 Kommunikation zwischen Beschäftigten im Tourismus und 
der Biosfera (v.a. Perits)

Samuel Hepner
������ȱ	�ĵ �����
Eliane Brändle
Vanessa Amberg

Quelle: eigene Darstellung

�������ȱ���ȱ���ȱ������������ȱ�����ȱ�������ȱ��������ȱ����ȱ���ȱ�����������ǰȱ ���������-
licher, gesellschaftlicher aber auch wissenschaftlicher Perspektive dessen Akzep-
���£ǯȱ����ȱ������ȱ���ȱ�����ȱ���ȱ
��£����ȱǻŘŖŗśǼȱ��������� ����ȱ�����§�����ȱ����ȱ���ȱ
Akzeptanz(-problemen) von regionalen Naturpärken in der Schweiz. Direkt auf die 
Biosfera Val Müstair bezieht sich die Arbeit von Karthäuser (2008), die sich mit der 
Wahrnehmung des Biosphärenreservats durch die lokale Bevölkerung und Touris-
������ȱ���ȱ���������ȱ�������������ĵ�ǰȱ�� ��ȱ�����ȱ�����������������ǰȱ����������-
gen und Erwartungen. Diese Studie wurde zu einem Zeitpunkt durchgeführt, in 
der sich die Biosfera Val Müstair noch in der Planungsphase befand. Interessant ist 
es nun zu sehen, wie verschiedene Personen und Interessensgruppen sich aktuell 
zur Biosfera äussern. 

Der vorliegende Bericht basiert auf empirischen Daten, die Studierende des Geo-
graphischen Instituts der Universität Zürich während eines dreitägigen Aufenthalts 
��ȱ
�����ȱŘŖŗśȱ��ȱ���ȱ�û�����2ȱ��ȱ������ȱ�����ȱ������������������ȱ�������ȱ��-
ben (siehe Abb. 1).3

Řȱ ���ȱ��� �����ȱ����ȱ���ȱ�§�������ȱ����ȱȋ���Ȍȱ���ȱ�û�����ȱ���ȱ��£�����ȱ���ȱ���ȱ���ȱ��������ȱt�����ĵ���ȱ���ȱȋ��ȱ���Ȍȱ���ȱ
ȋ���ȱ���Ȍǯȱ������ȱ����ȱ���ȱ ��������ȱ����ȱȋ���Ȍȱ���ȱ�û�����ǰȱ����������ȱ���ȱ ���������ȱȋ��Ȍȱ���ȱ���ȱ����§�������ǯ

3 Er kann daher insbesondere im saisonal geprägten Bereich Tourismus nur ein unvollständige Analyse liefern.
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2: Das Biosphärenreservat 
Val Müstair Parc Naziunal 
Svizzer 
Kernzone (gelb = SNP) sowie Um-
gebungs- und Entwicklungszone 
(blau = BVM)

Bundesamt für Umwelt (2010); Zugri! 16.02.2016

Im Kapitel 3 wird der Tourismus, der für die Wirtschaftslage in der Gemeinde Val 
Müstair von Bedeutung ist, beleuchtet. Es wurde untersucht, welche Charakteristi-
ken die befragten Touristinnen und Touristen aufweisen und welche Vorstellungen 
sie von der Biosfera und der touristischen Infrastruktur haben. Ein Augenmerk wird 
���ȱ���ȱ������������Ȭ���������ȱ������ǯȱ
������ȱŚȱ��ĵ�ȱ����ȱ���ȱ�����§�������ȱ��ȱ���ȱ
����������������ȱ�� ��ȱ���ȱ����������������ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ����ȱ������§ĵ���ȱ
£��ȱ 
������������ȱ ���ȱ ��������������ȱ �����������ǯȱ 
������ȱ śȱ ����ȱ ��������-
denen Gruppen der einheimischen Bevölkerung eine Stimme. Vorstellungen von 
Heimat und Kultur sowie Haltungen gegenüber der Biosfera werden aufgezeigt. 
��ȱ������������ȱ���ȱ������ȱ����������������ȱ ����ȱ£����ȱ����������ǰȱ ��ȱ
������ȱ��ȱ���ȱ������ȱ���ȱ�û�����ȱ������ĵ�ȱ ���ȱ���ȱ ������ȱ��£��ȱ���û��������ȱ
und Schüler als jüngster Teil der Bevölkerung zur Biosfera haben. Auch die ältere 
���ã�������ȱ ����ȱ ���£����ȱ ���û����������ȱ ���ȱ ��ȱ
�������ȱ ���ȱ���ȱ������������ȱ
���ȱ������������������ȱ���ȱ�����������ȱ�����ȱ���ȱ���������ȱ���ȱ��������ȱ�������ǯȱ��ȱ
��ĵ���ȱ
������ȱ �����ȱ���ȱ������������ȱ����������ȱ���ȱ£���������ȱ��ȱ��£��ȱ����ĵ�ȱ
sowie Empfehlungen an die Biosfera formuliert.
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 Methoden

2 Methoden

Foto: Rebecca Jiménez

Da diese Untersuchung verschiedene Themenbereiche aufgreift, wurden auch 
verschiedene methodische Verfahren für die Datenerhebung und Auswertung ge-
 §���ǯȱ	�����§ĵ����ȱ ����ȱ���ȱ�������ȱ���������ȱ��Ĵ���ȱ�����ȱ�������������ȱ��-
���������ȱ����������ǰȱ��ȱ�����ȱ�������ȱ �����ȱ ���������ȱ�����������ȱ��£��� ��-
senschaftliche Methoden angewandt.

2.1 Quantitative Befragung
��ȱ���ȱ���ę�ȱ���ȱ������������ȱ���ȱ���������ȱ��ȱ���ȱ�û�����ȱ���������ȱ£�ȱ�ã����ȱ
und möglichst viel über ihr Wissen und ihren Bezug zur Biosfera sowie die Nut-
zung der touristischen Infrastruktur und marketing-relevanten Medienkonsum 
£�ȱ ��������ǰȱ  ����ȱ ����ȱ ������������ȱ ���������ȱ���ȱ ����������������ȱ �������� �ȱ
��������û���ȱǻ��Ĵ�����ȱ��ȱ��ǯȱŘŖŗřǰȱ�ǯȱŝŖȮşŚǼǯȱ���û�ȱ ����ȱ���ȱ����������ȱ��������ǰȱ
���ȱ��� ������ȱ���ȱ����������������ȱ������ȱ�������ǰȱ����ȱ����ȱ������ȱ�ě���ȱ���-
gen enthält, die erst bei der Auswertung in Kategorien zusammengefasst wurden. 
���ȱ�û�������ȱ���������ȱ ����ȱ���ȱ�����ȱ����ȱ��������û���ǰȱ���ȱ���ȱ�����-
bogen gemäss den Antworten der befragten Touristinnen und Touristen ausfüllte. 
���ȱ����������ȱ ��ȱ��ȱ���������ǰȱ����ȱ����ȱ�������ȱ������ȱ£��ȱ����������ȱ��ȱ���ȱ
�û�����ȱ����ȱ�����ȱ�����ȱ�������ȱ ����ǰȱ����ȱ���ȱ���������ȱ���ȱ���ȱ�û��������ȱ
in Verbindung bringen, ohne zuvor die Biosfera zu erwähnen. Erst danach folgten 
������ȱ���ȱ��������ȱ��£��ȱ£��ȱ������§�����������ǰȱ��ȱ£�ȱ��������ǰȱ ��ȱ���ȱ����-
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fera wahrgenommen wird, welche Angebote bei Touristinnen und Touristen auf 
Interesse stossen und welche Werbekanäle Potenzial haben. Abgeschlossen wurde 
���ȱ����������ȱ���ȱ�������ȱ£��ȱ������ǯ
���ȱ���������ȱ��������ȱ£ ������ȱ�������ȱ���ȱ�������ȱ��Ĵ�ȱ�������ȱŘŖŗśȱȮȱ����-

de am Ende der Herbstferien einiger Schweizer Kantone – an verschiedenen Stand-
�����ȱ��ȱ���ȱ��������ǯȱ��������ȱ���ȱ�û��Ȭ��������ȱ��Ĵ���ȱ ����ȱ�����ȱ����ȱ�����ȱ
Besucher unterwegs; im Val Müstair wurden insgesamt 33 Personen befragt. Zu-
�§ĵ����ȱ �����ȱ£ ��ȱ�¡�������������� �ȱ���ȱ�������ȱ�������ǰȱ���ȱ������������-
antwortlichen der Biosfera Val Müstair, und Constanze Conradin, der Projektleite-
���ȱ�û�ȱ�� ���ǰȱ�������ȱ���ȱ���������ȱ��ȱ���ȱ��������ȱ��������û���ǯ

Da aufgrund der relativ kleinen Stichprobe keine statistischen Tests gemacht wer-
���ȱ�������ǰȱ��������ȱ���ȱ��� ������ȱ���ȱ������ę£������ȱ�����ȱ����������ȱǻ���-
������ȱ��ȱ��ǯȱŘŖŗřǰȱ�ǯȱşŞȮŗŖŗǼǯȱ�������ȱ�ã����ȱ��������ȱ£�ȱ�������������§���-
���ȱ���ȱ
§�ę�������ȱ�������ȱ �����ǯȱ���ȱ�����ȱ���ȱ�������������������ȱ�����ȱ

�� ����ȱ�û�ȱ�û������û���ȱ���ȱ���ȱ	��������������ǰȱ �����ȱ������ȱ���ǰȱ���ȱ���ȱ
mit umfassenderen Befragungen weiter verfolgen könnte und ermöglichen Emp-
���������ȱ��ȱ���ȱ�������ȱ��������ǯȱ

Ein weiterer Aspekt der Untersuchung befasste sich mit der Einstellung älterer 
��������ȱ���ȱ������ĵȱ��ȱ���ȱ�û�����ȱ£��ȱ��������ȱ���������ȱ�� ��ȱ£�ȱ���ĵ���ȱ
���������ȱ���ĵ£�����ȱ���ȱ��������ȱ��ȱ���ȱ���������ȱ	�����������ȱ���ȱ
�����ǯȱ��£�ȱ
 ����ȱ���ȱ����������ȱ���ȱŘśȱ������ȱ�������������ǰȱ���ȱ���ȱ���ȱ������������ȱ���ȱ
���ĵ����ȱ�������ǯȱ���ȱ���������ȱ�û�����ȱ������ȱ����������ȱ�����������ȱ���ȱ���ȱ ��-
���ȱ������������ǰȱ���ȱ��������ȱ��Ĵ���ȱ�����ȱ �û�����ę���ȱ��������ȱ£�ȱ�� �����ǯȱ
���������ȱ �����ȱŜŞȱ�� ����������ȱ���ȱ�� �����ȱ��ȱ�������������ȱ�������§���ȱ
�������ȱǻ���ȱ���Ě§���ǰȱ��ȱ���������������ȱ���������ȱ����ȱ���ȱ���ȱ
�����Ǽǯȱ������ȱ
 ����ȱ���ȱ����������ȱ��ȱ���ȱ	�����������������ȱ���ȱ�§���������ȱ���ȱ���ȱ��-
���ȱ���Ě��ȱ���ȱ��������ȱȋ������¥ȱ�ȁt���ȱ������Ȍȱ��������ǯȱ

2.2 Qualitative Befragung
Wenn es darum geht persönliche Wahrnehmungen, Haltungen, Erwartungen, 
�û�����ȱ����ȱ �����ȱ���ȱ��������ȱ£�ȱ����¢������ǰȱ������ȱ����ȱ���ȱ������������ȱ���-
�������������ȱ����ȱ�������������Ȭ������������ȱ���������ȱǻ��Ĵ�����ȱ��ȱ��ǯȱŘŖŗřǰȱ
�ǯȱŗŚŘȮŗşŖǼǯȱ������������ȱ�����������ȱ�������� �ȱ �����ȱ §�����ȱ���ȱ����������-
aufenthalts im Val Müstair geführt, wobei sich die Befragten, vor allem aus der 
�������������ȱ���ã�������ǰȱ�����§�������ȱ ��ȱ���������ȱ����ȱ ����ȱ�¡������ǰȱ £�ȱ
�������������ȱ������ȱ����ȱ������ȱ§������ȱ�������ǯ
��ȱ����������ȱ �����ȱ��£�ȱ��ȱ����ȱ����������������ȱ���ȱ�������������ȱ���-

���������ȱ����������������� �ȱ�������������ǰȱ �����ȱ���ȱ ��������ȱ������ȱ�������-
���ǰȱ����ȱ�ě������ȱ �û�ȱ���ȱ ����������ȱ���ȱ	����§���������������ȱ���ȱ�������ȱ
�������ǯȱ����ȱ�ã�����ȱ ���ȱ ��������ǰȱ �����ȱ ���ȱ
�������ȱ �������ȱ ���ȱ ���ȱ���-
schungsaufenthalt hergestellt und die Interviews angekündigt. Die Durchführung 
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���ȱ�������� �ȱ����������ȱ����ȱ���������������ȱ��ȱ����ȱ���������ȱ����ȱ��������������ǯȱ
Teils wurden Audioaufnahmen gemacht, um die Gespräche anschliessend zu tran-
skribieren, teils wurden (von mehreren Personen) handschriftlich Notizen gemacht, 
die im Anschluss ans Interview ergänzt und transkribiert wurden. Mit interpreta-
tiv-kategorisierenden Verfahren wurden die Daten aufgebrochen, analysiert und 
 �������ȱ��������ȱ����������������ȱǻ��Ĵ�����ȱ��ȱ��ǯȱŘŖŗřǰȱ�ǯȱŘŖŖȮŘŗŜǼǯ

2.3 Methodenkritik
����ȱ�������ȱ���ȱ����ȱ��§����ȱ���ȱ��� §����ǯȱ������������ȱ���������ȱ��ȱ���ȱ��£�-
�� �����������������ȱ���������ȱ�������ȱ�û�ȱ���ȱ����� §����ȱ	�����ȱ����§���������ȱ
����������ȱ���ȱ�ã����ȱ����������Ĵ�Ȭȱ�£ ǯȱ������������������ȱ���ȱȬ������§�-
£�����ȱ ����Ĵ���ǯȱ���ȱ ����������ȱ �����ȱ ��ȱ ������ȱ �������û���ȱ ���ȱ �����������ȱ
����� �����ǯȱ����������ȱ����ȱ���ȱ��������ȱ���¡������§�ȱǻ���ȱ����������ȱ����ǰȱ������ȱ
fertiggestellt, nicht mehr verändert werden) und die oft fehlende Tiefe der Aussa-
gen. Um repräsentativ und statistisch relevant zu sein, muss eine relativ grosse An-
£���ȱ��ȱ�����������ȱ��������û���ȱ �����ǯȱ��������ȱ���ȱ����������ȱ��Ĵ���ȱ ��ȱ
��ȱ�����ȱ�������ǰȱ���û����ȱ������������ȱ£�ȱę����ǯȱ���ȱ��£���ȱ���ȱ��� ��������ȱ
Interviews (n=33) reicht aus für eine deskriptive Analyse, doch verzichteten wir auf 
eine weiterführende statistische Auswertung. Da die Befragung nur an drei aufein-
��������������ȱ�����ȱ��ȱ��������ȱ�����ȱ������ȱ��������û���ȱ ����ǰȱ���û����������ȱ
das Sampling die Saisonalität des Tourismus nicht. Einige der befragten Personen 
waren lediglich auf der Durchreise im Val Müstair. 
���ȱ������������ȱ���������ȱ����ȱ��ȱ�����ȱ�����ǰȱ���������Ȭȱ����ȱ����������Ĵ�-

meinungen zu erfassen, sondern das Spektrum von Meinungen und Ansichten. 
Deswegen werden die Gesprächspartner und-partnerinnen jeweils sorgfältig aus-
�� §���ǯȱ�����������ȱ�������� �ȱ����ȱĚ�¡�����ȱ���ȱ�ã����ȱ��ȱ���ȱ�������� ���ȱ��-
gepasst werden. Sie können stärker in die Tiefe gehen, dafür werden sie mit weni-
���ȱ��������ȱ��������û���ȱ���ȱ��ȱ���ȱ�������������ȱ�����������ȱ���ȱ����ȱ���ǯȱ���ȱ��ȱ
der Biosfera angefragten Personen zeigten eine erfreulich grosse Bereitschaft, ein 
Interview durchzuführen. Einige Absagen wurden mit Unwissen über die Biosfera 
begründet, seltener mit fehlender Zeit. 
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3 Tourismus: Angebot und Vermarktung

Foto: Marie Thérèse Frey

Der Tourismus ist für die wirtschaftliche Entwick-
lung des Val Müstair eine wichtige Branche, die Ar-
������������ȱ ����ě�ȱ ���ȱ �������ã�����ȱ ���������ǯȱ
2012 wurden durch den Tourismus in der Biosfera 
���ȱ�û�����ȱřǯŝȱ���������ȱ�
�ȱ���������ȱǻ��������ȱ��ȱ
al. 2013, S. 40). Zu wissen, welche Touristinnen und 
Touristen die Biosfera Val Müstair besuchen, welche 

�� ����û���ȱ���ȱ���ȱ���ȱ�û�����ȱ���û���ȱ�����ǰȱ �����ȱ��������ȱ���ȱ��ĵ��ǰȱ ��ȱ
zufrieden sie damit sind und welche Assoziationen sie mit der Biosfera verbinden, 
ist wichtig, um den Tourismus zu stärken und weiter auszubauen. Da das Marke-
ting für die Entwicklung einer Tourismusregion ebenfalls Potenzial enthält, wurde 
£����ȱ����ȱ����������û����ȱ���ȱ���ȱ��ĵ���ȱ���ȱ������ȱ�������ǯ

3.1 Gästeprofil und Nutzung des touristischen Angebots
��Ĵ���ȱ�����ȱ��������������ȱ�û��������ȱ���������ȱ���ȱ���������ȱřřȱ������������ȱ
���ȱ���������ȱ��ȱ�������������ȱ�����ȱ ��ȱ���ȱ�û�����ȱ�������ȱ����������������ȱ
���ȱ	§���ȱ���ȱ�����ȱ�������ȱ����Ĵ���ȱ �����ǯ
���ȱ������������ȱ£ ������ȱŚŜȱ���ȱśśȱ������ȱ��������ȱ���ȱŚŖȱƖȱ�������ȱ���ȱ
§����ȱ

���ȱ���������ȱ������������ȱ���ȱ���������ǯȱ��������ȱ���ȱ���ȱ���Ĵ��ȱ���ȱ���������ȱ
 ����ȱ£ ������ȱśŜȱ���ȱŝśȱ�����ȱ���ǯȱ����ȱ ����ȱ������ȱ���ǰȱ����ȱ���ȱ���ȱ�û�����ȱ
���ȱ�����ȱ��������ȱ��Ĵ�����ȱ������ȱ���������ǯȱ����ȱ ���ȱ���ȱ����§������ȱ�������ȱ
����§����ȱǻ��������ȱ��ȱ��ǯȱŘŖŗřǰȱ�ǯȱŗşǼǯȱ����ȱ§�������ȱ��������������ȱ ����ȱ����ȱ���ȱ
	§������ę�ȱ ��ȱ������§�����������ȱ���������ȱ���ȱ ǻ
����ȱŘŖŗŘǰȱ�ǯȱ ŗŚǼǯȱ ��ȱ���ȱ���-

Info-Box Methode:
- mündliche Befragung im Val Müstair
- strukturierter Fragebogen mit 

Antwortkategorien
- Stichprobeȱ�ƽţţȱǻ£ǯ�ǯȱ��������Ȭ

antworten möglich)
Ȭȱ �¡�������������� �ȱ���ȱ�������£�ȱ

Conradin und Claudio Daguati
- deskriptive Auswertung der 

quantitativen Daten
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die zu älteren Besucherinnen und Besuchern im Schweizerischen Nationalpark von 
��������ȱǻŘŖŗŖǼȱ ���ȱ��������ǰȱ����ȱ§�����ȱ��������ǰȱ���ȱ�������ȱ���ȱ�������ȱ���������ȱ
��ȱ���ȱ�����ȱ£�����ȱǻ��������ȱŘŖŗŖǰȱ�ǯȱŘşǼǰȱ����ȱ�����ȱ���ȱû���ȱ���ȱ������ǰȱ���ȱ���ȱ
��������ǰȱ �����������ȱ ǻ��������ȱ ŘŖŗŖǰȱ �ǯȱ ŚŘǼǯȱ �����������ȱ���ȱ �����ȱ�� �������ȱ
waren bei den befragten Touristinnen und Touristen im Val Müstair weniger stark 
vertreten.

3: Alter der befragten 
Touristen und Touristinnen

Eigene Darstellung (Team 1&2); n=33

Touristinnen und Touristen aus der Schweiz machten eindeutig den grössten Teil 
���ȱ���������ȱ��ȱ���ȱ�û�����ȱ���ǯȱ���ȱ������ȱśȱ���ȱřřȱ��������ȱ�����ȱ���ȱ���ȱ
Ausland und zwar aus Deutschland. Dass die Anzahl der Gäste aus den Kantonen 
�û����ȱ�� ��ȱ�����ȱ�����ȱ���ȱ����ȱû��� ��ǰȱ�����ȱ����������ȱ�����ǰȱ����ȱ��ȱ������ȱ
Kantonen zur Zeit der Befragung gerade Schulferien waren.

4: Herkunft der befragten 
Touristen und Touristinnen

Eigene Darstellung (Team 1&2); n=33

���ȱřśȱƖȱ ��ȱ���ȱ��ã����ȱ����ȱ���ȱ���������ȱ��ȱ�����ȱ	�����ȱ����� ���ǰȱ�� �ȱ���ȱ
���Ĵȱ��ȱ������ȱ���ȱ�������ȱ����ȱ���������ȱ���ȱ�����§��ȱ���ȱ�������ȱ���ȱ���������ȱ���ȱ
���ȱ�������ǯȱ���ȱ �����ȱ�������ȱ�������ǯȱ
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5: Die Befragten sind 
unterwegs mit…

Eigene Darstellung (Team 1&2); n=33

���ȱ ������ȱ��������ȱ ���ȱ ���������ȱ ������������ȱ ���ȱ ���������ȱ ǻŜŚȱƖǼȱ ������ȱ���ȱ
motorisiertem Individualverkehr an. Allerdings könnte dieses Ergebnis durch die 
Befragung vor dem Kloster, wo viele Durchreisende einen Zwischenstopp einlegen, 
���£����ȱ �����ȱ����ǯȱ������ȱ����ȱ������ȱ���ȱŝŖȱƖȱ ���ȱ������ȱ����ȱ���ȱ�������ȱ
�������ȱ����ûĵȱ �ǯȱ���ȱ������ȱ���ȱ��������ȱ��ȱ��ǯȱǻŘŖŗřǰȱ�ǯȱŘŖǼȱ£����ȱ���ȱ�����ȱ��Ȭ
����ȱ���ȱŜŖǯśȱƖȱ�����ȱ
�������������ȱ���ȱŝŗǯřȱƖȱ���ȱ���������ȱ���������ǰȱ����ȱ���ȱ
motorisierte Individualverkehr vorherrschend ist. Auch Küpfer’s Studie (2000) über 
die regionalwirtschaftliche Bedeutung des Nationalparktourismus spiegelt diesen 
Trend zum Individualverkehr und stellt fest, dass eine Mehrheit der Besucherinnen 
���ȱ��������ȱ���ȱ�������������ȱ ���ĵȱ ȱ �����ȱ ���������ȱ ��ȱ�����������������ȱ����Ȭ
���§���ȱ�����ȱ���ȱ���ȱ[�ȱ�������ǯȱ�������ȱ��ĵȱ��ȱ���ȱ��ȱŗŘȱƖȱ�û�ȱ����ȱ����������ȱ
��������ȱ����ȱ������ȱ���ȱãěȱ���������ȱ�������ǯ

6: Anreise ins Val Müstair

Eigene Darstellung (Team 1&2); n=33

���ȱ����ȱ������ȱ��������������ȱ����§��ȱ����ȱ����ȱ���ȱ���ȱ��£���ȱt�������������ȱ
���ȱ ���������ȱ ��ȱ���ȱ�û�����ȱ ������ǯȱ řŞȱƖȱ���ȱ ���������ȱ ��������ȱ �������ȱ �����ȱ
û���ȱ�����ȱ�������ȱ���������ȱ���ȱ���ȱ���������ȱ���ȱ�����ȱ��������Ěȱ��ǯȱ���ȱû���Ȭ
���ȱ���������ȱ�������ȱ���������������ȱ�����ǯȱ���ȱ��£���ȱt�������������ȱ���ȱ£ �Ȭ
�����ȱ �����ȱ ���ȱ ������ȱ�§�����ǯȱ �û�ȱ ���ȱt�����������ȱ��ĵȱ ���ȱ ���ȱ �����ȱ���ȱ
���������ȱ���ȱ
����ȱǻŗŝȱƖǼǲȱ������ ��������ȱ �����ȱ��������ȱ����ȱ�����������ȱ
ǻřŖȱƖǼǯȱ����ȱ �����ȱ�§�ęȱ�ȱ�����������ȱ������û����ȱ ��ȱ��������� ����ȱ���ȱ������Ȭ
��������ȱ����ȱ���ȱ����������ĵȱ ȱ����ĵȱ �ȱǻřśȱƖǼǯ
���ȱ������ȱ���ȱ
�������ȱ��ǯȱ������ȱ����ȱ����ȱ���������ȱ����ȱ���ȱ������ȱ����Ȭ

vitäten, die mit Abstand die meisten Touristinnen und Touristen im Val Müstair 



Projektseminar 2015 15

 Tourismus: Angebot und Vermarktung

�����������ǯȱ��ȱŘŝȱƖȱ���ȱ���������ȱ��������ȱ�����ȱ�����ȱ�������§���ȱ��ǯȱ�§�����ȱ
������ȱ ��������ȱ����������������ȱ ���ȱ �������ęȱ����ȱ �������ǰȱ ����ȱ ���ȱ ����Ȭ
chen von Sehenswürdigkeiten abgesehen vom Kloster, das Ausüben verschiedener 
����������ȱ���ȱ��������ȱ ������ȱ�§�ęȱ�ȱ��������ȱ�������§���ǯ

7: Unterkunft

Eigene Darstellung (Team 1&2); n=33

Um das Angebot der Biosfera besser auf die Nachfrage der Touristinnen und Tou-
������ȱ ���������ȱ £�ȱ �ã����ǰȱ ����ȱ �������ǰȱ ��ȱ ������ȱ�������§���ȱ ������§ĵȱ Ȭ
lich Interesse besteht. Die Angebote ‹Klosterführung›, ‹historische und biologische 
�û�����Ȍȱ���ȱ��������ȱ���ȱ�§���ȱ���ȱ �������ȱ���������ȱ ����ȱ���ȱ���ȱ���������ȱ
������������ȱ���ȱ���������ȱ�������ǯȱt���ȱŞŖȱƖȱ���ȱ��������ȱ����������ȱ�������Ȭ
��ȱ�����ǯȱ���ȱ���������ȱ��������ȱ����ȱ�����������ȱǻŚşȱƖǼȱ���ȱ����������ȱǻŜŖȱƖǼǲȱ
 ����ȱ�����������ȱ �����ȱ�������ȱ�����������ȱ���ȱ����Ȧ����ǰȱ���ȱ�Ĵȱ�������ȱ
ȋ��������ȱ������¢���ȱ���ȱ����Ȍȱ�� ��ȱ����Ȭ�����������ȱǻ��ȱŘŖȱƖȱ���ȱŚŖȱƖǼǯȱ����ȱ���ȱ
�����������ȱ���ȱ����ȱ����ȱ����ȱ���ȱ ����ȱ���������ȱ�������ǰȱ�ã����ȱ�����ȱ���ȱ
Altersstruktur der Gäste im Val Müstair begründet sein. So waren gerade mal 8 der 
33 befragten Personen mit Kindern unterwegs. Die hohe Nachfrage nach Kloster-
�û�������ȱû���������ȱ����ǰȱ��ȱ���ȱ
������ȱ��ǯȱ������ȱ��������ȱ������ȱ���û�����ȱ
�������ȱ���ȱ������ȱ������ȱ���ȱ������ȱ��������������ȱ����ȱ����ȱ��£������������ȱ
����ĵȱ �ǯȱ���ȱ����ȱ���������ȱ����ȱ������������ȱ���ȱ������������ȱ�û�������ȱ�����Ȭ
mauert die Annahme, dass die Gäste im Val Müstair kultur- und naturinteressiert 
sind (vgl. Trachsel 2010).
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8: Ausgeübte Tätigkeiten

Eigene Darstellung (Team 1&2); n=90 (Mehrfachantworten möglich)

9: Interesse am Angebot im 
Val Müstair

Eigene Darstellung (Team 1&2); n=152 (Mehrfachantworten möglich)

Nebst zu ausgeübten und vorstellbaren Tätigkeiten wurden die Touristinnen und 
���������ȱ ����ȱ £�ȱ �����ȱ
��������������ȱ�������ǯȱt���ȱ ŞŖȱƖȱ���ȱ	§���ȱ ��ȱ���ȱ
�û�����ȱ�������ȱ������ȱ��������ȱ���ȱ���������ȱ�����������ȱ���ȱ���·�ǯȱ����ȱ���ȱ��Ȭ
sonders erfreulich, da die Charta der Biosfera eine Promotion der lokalen Produkte 
��������ȱ���ȱ���ȱ�§���ȱ��ȱ���£��ȱ�û��������ȱ���ȱ�����ȱ��������Ĵȱ��ȱ����ǯȱ�����Ȭ
nirshops und Handwerk sowie Bars und Clubs werden weniger stark nachgefragt.



Projektseminar 2015 17

 Tourismus: Angebot und Vermarktung

10: Nutzung der 
Konsummöglichkeiten

Eigene Darstellung (Team 1&2); n=70 (Mehrfachantworten möglich)

Die befragten Personen scheinen mit dem Angebot der Biosfera weitgehend zufrie-
���ȱ£�ȱ����ǰȱ����ȱ���ȱ�������ǰȱ����ȱ���ȱ��������ȱ����ȱ���û�������ȱ������Ĵȱȱ���û���ǰȱ
����§������ȱŚŜȱƖȱ���ȱ���������ȱǻŗśȱ��������ǼǯȱŘŚȱƖȱǻŞȱ��������Ǽȱ�����ȱ��ǰȱ����ȱ���ȱ
dieser Aussage teils zustimmen. Nur eine Person stimmte der Aussage eher nicht 
zu. Dieses Ergebnis könnte man also dahingehend interpretieren, dass der Wunsch 
nach einem Ausbau des Angebots eher gering ist. Die Zufriedenheit der Besucher-
�����ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ��������ȱ ���ȱ����ȱ�������ȱ�������ûĵȱ �ǰȱ����ȱ ����ȱ�����ȱ
��������ȱǻŞśȱƖǼȱ���ȱ��������ȱ ��������������ȱ û���ǯȱ	�û���ȱ���û�ȱ����ȱ���ȱ����ȱ
und die Natur, welche den Befragten auch am meisten am Tal gefallen. Von einer 
Mehrheit als störend empfunden wird nur der übermässige Verkehr und die Enge 
���ȱ��������ǰȱ��ȱ���ȱ����������ĵȱ ȱ ��ȱ	�����ȱ���ȱ�û���������ȱ ����ȱ���������ȱ ���ȱ
und viele Durchreisende die einzige Hauptstrasse zwischen Zernez und Mals (IT) 
��ĵȱ��ǯȱ���ȱ�������ǰȱ����ȱ���ȱȍ�������ȱ����������ǰȱ����ȱ�£ ǯȱ����������������Ȏȱ
zentrale Motive für einen Besuch der Nationalparkregion sind, kommt auch die 
������ȱ���ȱ���������ȱǻŘŖŖŞǰȱ�ǯȱŜŞǼǯȱ������¡�� ����ȱ�������ȱ����ȱ����ȱ���ȱ������Ȭ
���ȱ��£û�����ȱ���ȱ����ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ�û�����ǯȱ�§�����ȱ���ȱ����ȱ���ȱ���������Ȭ
nen und Touristen gerade die Abgeschiedenheit und den Kontrast zum Stadtle-
���ȱ���§ĵȱ��ǰȱ�����ȱ������ȱ��������ȱ���ȱ����������������ȱ����ȱ���ȱ
û���ǰȱ���ȱ���ȱ
Müstair zu besuchen.

3.2 Erwartungen von Touristinnen und Touristen an die Biosfera
���ȱ£ ����ȱ����ȱ���ȱ�����������ȱ ��ȱ ���£�ęȱ���ȱ���ȱ���ȱ�����ȱ��������ȱ���������ǯȱ
����ȱ���ȱ��������ȱ������ȱ��£���������ȱ ����ȱ£�����ȱ������ȱ�������ǰȱ��ȱ���ȱ	§���ȱ
���ȱ�����ȱ������ǰȱ���ȱ���ȱ���ȱ�û��������ȱ��ȱ����������ȱ�����ǯȱ���ȱ	��������ȱ���ȱ
���������ȱ�������ȱ���ȱ��������ȱ�����ǲȱ���ȱřŖȱƖȱǻŗŚȱ��������Ǽȱ�������ȱ���ȱ�����ěȱǯ
�������������ȱ ����ȱ����ȱ ���������ȱ����£��������ȱ £��ȱ�����ěȱȱ ȋ��������ȱ���ȱ

�û�����Ȍȱ�������ǯȱ���ȱřřȱƖȱ��ȱ�§�ęȱ�����ȱ ����ȱ���ȱ���ȱ������������ȱ���ȱ���Ȭ
������ȱȋ���������ĵȱ Ȍȱ�������ǰȱ�������ȱ���ȱȋ�����Ȍȱ���ȱŘŖȱƖǰȱ���ȱ��ȱşȱƖȱ ����ȱ���ȱ
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�����������ȱ����ȱ����ȱ���ȱ���������ȱ���ȱ
���������ĵȱ ȱ����������ǯȱ������ȱ��������ȱ
 �����ȱ���ȱŗŝȱƖȱ�������ǯȱ

11: Assoziationen zur BVM

Eigene Darstellung (Team 1&2); n=46 (Mehrfachantworten möglich)

Die meist genannte Erwartung an eine Biosphäre war mit deutlichem Abstand ‹Na-
���������������Ȍȱ ���ȱ ȋ���������ĵȱ Ȍǯȱ ��������ȱ ������ȱ �����ȱ ��£����ǰȱ ����������ȱ
���ȱ ��������������ȱ�������ȱ�������ǯȱ	��ȱ���ȱ���Ĵȱ��ȱǻřŝȱƖǼȱ���ȱ���������ȱ���ȱ�����ȱ
einmal Werbung für die Biosfera bewusst wahrgenommen.

12: Erwartungen an ein 
Biosphärenreservat

Eigene Darstellung (Team 1&2)

3.3 Marketing der Biosfera
������ȱ�����������ȱ�����§�����ȱ����ȱ���ȱ���ȱ�����ǰȱ ��ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ�û�����ȱ����Ȭ
ell vermarktet wird und wie das Marketing verbessert werden könnte. Es ist wich-
���ǰȱ���ȱ������ȱ£�ȱ������ǰȱ���ȱ���ȱ������������ȱ����ĵȱ �ȱ �����ǯȱ���ȱ���������Ȭ
���ȱ���ȱ���������ȱ�����ȱ��ǰȱ���������ȱ���ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ������������������ȱ��ȱ
�§�ęȱ�����ȱ£�ȱ������������ǯȱ�������ȱŞŖȱƖȱ���ȱ���������ȱ��������ȱ��� �����ȱ�����ȱ
������ȱ�§�����ǯȱ�����ȱ���ȱ��ȱ �����ȱ���ȱ������ȱ ������ȱ������§����ȱ����������ǲȱ
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£ ������ȱŜŖȱƖȱ���ȱŝŖȱƖȱ���ȱ���������ȱ����ĵȱ��ȱ����ȱ�����ȱ������ȱ�§�����ǯȱ�����ȱ
 ���ȱ���ȱ���ȱ��ǯȱŗŖȱƖȱ���ȱ��������ȱ���ȱ��������������Ĵȱ��ȱ����ĵȱ �ǰȱ ���������ȱ���ȱ
������ȱ���ȱ��ȱ���ȱû���ȱŘŖȱƖȱ�ã���ȱ���ǯȱ�������������ȱ �����ȱ�����ȱ£ ��ȱ���ȱ����ȱ���ȱ
pro Woche, monatlich oder noch seltener konsultiert, was mit deren Erscheinungs-
�������£ȱ ����§��ȱ �����ȱ����ǯȱ�� ���ȱ���ȱ������ȱ�����ȱ��£����ȱ����ȱ������ȱ���ȱ
��������������Ĵȱ��ȱ�������ȱ ����ǰȱ���ȱ��ȱ��� �����ȱ£�ȱ����������ǰȱ��ȱ���ȱ���������ȱ
Personen wirklich nur von den Medien gesprochen haben, die sie zum Zweck der 
�����������ȱ��ĵȱ��ȱ����ȱ����ȱ���ȱ�������ǰȱ���ȱ�������ȱ� �����ȱ ��ȱ��������� ��Ȭ
se der Unterhaltung dienen. Schliesslich wurde erhoben, in welchen Medien die 
��§���£ȱ���ȱ��������ȱ����������ȱ �����ȱ�ã����ǯȱ�����ȱ �����ȱ ��������ȱ���ȱŘŖȱƖȱ
���ȱ�����������ȱ���ȱŘŗȱƖȱ��ȱ�§�ęȱ�����ȱ�������ǰȱ�������ȱ���ȱ��ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ
��ȱŗśȱƖǯ

13: Informationsquellen

Eigene Darstellung (Team 1&2); n=162 (Mehrfachantworten möglich)

3.4 Empfehlungen
���ȱ���ȱ �����ȱ��������ȱ���������ȱ����ǰȱ ������ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ�û�����ȱ������ȱ
(Massen-) Tourismus an, sondern eher einen nachhaltigen Tourismus, wie er bei-
spielsweise von Baumgartner (2002) skizziert wird. Die Erhebung hat gezeigt, dass 
bereits Touristinnen und Touristen ins Val Müstair reisen, die naturbezogene Akti-
���§���ȱ���û���ȱ �����ǯȱ���ȱ����������ȱ������������ȱ�������ȱ ���ȱ����ĵȱ �ȱ���ȱ���ȱ
den befragten Personen mehrheitlich für gut befunden. Der Wunsch nach einem 
Ausbau des touristischen Angebots liess sich aus den Angaben der Befragten im Val 
Müstair nicht erschliessen. Wenn in der Biosfera jedoch den Tourismus ankurbeln 
�ã����ǰȱ §��ȱ���ȱ������ȱ���ȱ���������ǰȱ���ȱ���ȱ��ĵȱ ����ȱ§�����ǰȱ�����������ǯȱ
�������ȱ ���ȱ ��ȱ ������ǰȱ����ȱ���ȱ��������ȱ ���ȱ��������ȱ������ȱ�������£����ǯȱ
���ȱ

�����ȱ���ȱ�����ȱ���ȱ
�������������ȱ���ȱ��������Ȭ������ȱ�û�ȱ������ȱ��������ȱ���ȱ���Ȭ
deglied zwischen Natur und Kultur im Vordergrund. Dieses ist bisher zu wenig 
bekannt. Auch die Assoziationen zur Biosfera zeigen hauptsächlich ökologische 
Aspekte auf, vernachlässigen jedoch die gesellschaftlichen und kulturellen. Den 
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befragten Touristinnen und Touristen ist demnach wenig bewusst, welche vielseiti-
gen Dimensionen die Modellregion miteinschliesst und auszeichnet. Durch die bes-
����ȱ�����Ĵ����ȱ���ȱ�����ȱ���ȱ��������ȱ�ã����ȱ���ȱ
��£���ȱ�����ȱ������������ȱ���-
 �������ȱ�����ȱ������ȱ�����ȱ���������ȱ[ě�����������ȱ£��§������ȱ�������ȱ �����ǯȱ
Die Biosfera kann sich dadurch von anderen Touristenorten abheben, die ebenfalls 
naturnahe Aktivitäten anbieten.
	����� ���ȱ�û����ȱ��������ȱ���û���ȱ��Ě�������ȱ �����ǰȱ ��ȱ���ȱ������������ȱ

und Biosfera die Einheit Biosphärenreservat Val Müstair Parc Naziunal Svizzer 
ǻ��������ȱŘŖŗřǰȱ�ǯśŖǼȱ���ȱ ��ȱ���ȱ
������ȱ���ȱ��������������ȱ��ȱ���ȱ	��������£���ȱ
integriert werden könnte. Zudem sollte darauf geachtet werden, dass die Hotelan-
gebote auf die (Biosfera-bezogenen) Gästebedürfnisse besser abgestimmt werden 
und dass auf den demographischen Trend einer steigenden Anzahl älterer Perso-
���ȱ��������ȱ ���ȱǻ���ǯȱ��������ȱŘŖŗŖǰȱ�ǯȱŞşǼǯ

Bezüglich des Marketings hat die Befragung von Touristinnen und Touristen er-
geben, dass die Biosfera das Werbe-Potenzial nur unzulänglich ausschöpft. In der 
������ȱ������ȱ�ã����ȱ���ȱ��������ǰȱ������������������ȱ���ȱ���§����ȱ��§���£ȱ�����-
lisiert werden. Dies könnte auch bei Durchreisenden das Bewusstsein dafür erhö-
hen, dass sie sich gerade in einem Gebiet von besonderer Bedeutung bewegen. Mit 
einer informativeren und schöner gestalteten Internetseite, vermehrter Werbung in 
elektronischen Medien, Zusammenarbeit mit anderen Tourismusorganisationen 
und Zeitungswerbung könnte zudem die überregionale Werbung verbessert wer-
���ǯȱ����ȱ���ȱ���§��ȱ���ȱ�¡������Ȭ�������� �ȱ���� ����ȱ�������ȱ��ȱ�������Ǳȱ���ȱ����-
fera-Verantwortlichen Claudio Daguati und Constanze Conradin kommunizierten, 
dass momentan eine neue Marketingstrategie entworfen wird, welche unter ande-
���ȱ����ȱ����ȱ�������ǰȱ���������ȱ��§���£ȱ��ȱ������Ȭ�����Ȭ��ĵ �����ȱ���ȱ����ȱ
vertiefte Arbeit mit der Tourismusorganisation Graubünden beinhaltet. Gemäss 
den Erkenntnissen aus der Befragung zum Medienverhalten ist es empfehlenswert, 
��������ȱ��ȱ���ȱ���������ȱ ��ȱ�����ȱ��£�����ǰȱ���ȱ���ȱ���ǰȱ��ȱ��������ǰȱ�����ȱ
���ȱ ����������ȱ ���������ȱ�������ȱ £�ȱ������ǰȱ ����ȱ����ȱ ����ȱ ��ȱ���ȱ ����������ȱ
Budget der Biosfera passen muss. Eine an die Philosophie der Biosfera angepasste 
������������������ȱ���ȱ�����ȱ����ȱ��ę�������ȱ������������ǰȱ�ã����ȱ��£�ȱ������-
gen, gezielt mehr Touristinnen und Touristen anzusprechen. Dass viele der befrag-
���ȱ��������ȱ���ȱ	�����ȱ������ȱ����ȱ������ȱ�������ȱ���§ĵ��ǰȱ ���ȱ��ȱ����ȱ����-
kannt und somit nicht überlaufen ist, sollte dabei allerdings berücksichtigt werden.

In der Studie zu älteren Besucherinnen und Besuchern im Schweizerischen Na-
����������ȱ���ȱ��������ȱǻŘŖŗŖǼȱ ���ȱ��������ǰȱ����ȱ§�����ȱ��������ǰȱ���ȱ�������ȱ���ȱ
�������ȱ���������ȱ��ȱ���ȱ�����ȱ£�����ȱǻ��������ȱŘŖŗŖǰȱ�ǯȱŘşǼǰȱ����ȱ�����ȱ���ȱû���ȱ���ȱ
������ǰȱ���ȱ���ȱ��������ǰȱ�����������ȱǻ��������ȱŘŖŗŖǰȱ�ǯȱŚŘǼǯȱ����ȱ������ȱ��ȱ���ȱ����-
botsbildung und Werbung berücksichtigt werden.
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4 Die Biosfera aus der Sicht von Beschäftigten

Foto: Rebecca Jiménez

��ȱ��������ȱ���ȱ��������ȱ����ȱ������������ȱ	�����§ĵ�ȱ��ȱ�������ȱ����������ȱ���-
���û���ǰȱ���ȱ���ȱ��������������ǰȱ����������§�ȱ���ȱ���������ȱ������������ȱ����ǯȱ���ȱ
����ě���ȱ ���ȱ ���ȱ ������ȱ ���ȱ���������§ĵ��ǰȱ ���ȱ ��§�����ȱ ���ȱ���������������-
�������ȱ���ȱ���ȱ����������ȱ���ȱ������������������ȱ���ȱ������ȱ����ȱ �������ȱ�����ȱ
ǻ��������ȱ���ȱ�û�����ǰȱ�����ěȱŘŚǯŖŘǯŘŖŗŜǰȱ�ǯȱŞȮŗŚǼǯȱ����ȱ���������ȱ�����ȱ�����ȱ���ȱ
Beschäftigten in der Tourismusbranche sowie den Gewerbetreibenden im Val Müs-
tair zu. Einige Unternehmen sind mit der Biofera eine Partnerschaft eingegangen 
���ȱ����������ȱ����ȱ��������ȱ�����ȱ���ȱ������ȱ������û�����ȱ��������Ȭ�����ǰȱ���ȱ
���ȱ�ã�������ȱ���ȱ����������ȱ�������ã�����ȱ������ȱ����ȱǻ������ȱŘŖŗŖǰȱ�ǯȱŚŜǼǯȱ���-
ses Kapitel befasst sich zuerst mit Beschäftigten im Tourismus und dann mit den 
Biosfera-Partnerbetrieben. Von Interesse sind die Wahrnehmung der Biosfera und 
die Zusammenarbeit mit der Biosfera. 



22 Geographisches Institut der Universität Zürich

Biosfera Val Müstair: Einheimische und Gäste

4.1 Wahrnehmung der Biosfera durch Beschäftigte im Tourismus
Da die Beschäftigten im Tourismus mit den Gästen 
im Val Müstair Kontakt haben und potenzielle Bo-
schafter für die Biosfera sein könnten, ist ihr Wissen 
und ihr Bezug zur Biosfera von Bedeutung. Um zu 
analysieren, welchen Bezug diese Personengruppe 
zur Biosfera hat und ob und wie der Informations-
Ě���ȱ£ ������ȱ��������������ȱ���ȱ��������ǰȱ�����§�-

������ȱ��ȱ���ȱ����������������ȱ���ȱ������������ȱ���ȱ���������ȱ���Ĵę����ǰȱ ��-
���ȱ����������������� �ȱ���û���ǯȱ�����ȱ ����ȱ���ȱ �������������������ȱ���ȱ����Ȭ
����������ǰȱ�������ȱ������ȱ���ȱ�������ǰȱ�����������ǯȱ

Viele Mitarbeitende in der Gastronomie wohnen ausserhalb des Tals und pendeln 
zu ihrer Arbeitsstelle; die befragten Perits hingegen sind fast alle im Val Müstair 
wohnhaft. Sie sind entweder als Gastroperits oder Naturperits tätig und fungieren 
als «Botschafterinnen und Botschafter» der Biosfera. Ihre Aufgabe ist es, Informati-
����ȱ£��ȱ��������ȱ���ȱ���ȱ���£��� �����ȱ��ȱ���ȱ	§���ȱ���ȱ���ȱ�û�����ȱ£�ȱ�����Ĵ���ǯȱ
���ȱ���������ȱû���ȱ���ȱ��������ȱ����ȱ��£����ȱ�����ȱ��������ȱ ��ȱ����������ǰȱ�������-
ę�Ȭ
����ǰȱ������������������ȱ����ȱ�û�������ȱ�����ȱ������ȱ����ȱ�����ȱ�������ȱ
���Ĵę����ǯ
��ȱ���ȱ�������� �ȱ£�����ȱ����ǰȱ����ȱ���ȱ����������ǰȱ���ȱ��������ȱ�����ȱ������ȱ����ȱ

einer Perita zu übernehmen respektive als Servicekraft im Tourismus die Modell-
region Biosfera zu promoten, unterschiedlich ist. Die Gastroperits erachten das Tal 
Val Müstair und die Biosfera als wichtige Pfeiler ihrer Tätigkeit. Sie sehen sich als 
Teil der Biosfera und wollen ein Engagement für ihre Heimat übernehmen. Auch 
���ȱ�����������ȱ�������ȱ����ȱ������ȱ���ȱ���û������ȱ������ę������ȱ���ȱ���ȱ�û��-
������ǰȱ ����ȱ£ ������ȱ���ȱ���ȱ�û�����ȱ���ȱ���ȱ��������ȱ����ȱ��ě����£����ȱ ���ǯȱ
Dass die Natur für sie einen hohen Stellenwert hat, zeigt sich darin, dass bereits ihre 
sonstigen Tätigkeiten meistens einen Bezug zur Natur haben und ihr persönliches 
Interesse an der natürlichen Umwelt besonders hoch ist. In den Interviews mit den 
�������������������ȱ������ȱ������§ĵ����ȱ�����ȱ������ę������ȱ���ȱ���ȱ��������ȱ����-
��������ȱ �����ǰȱ�������ȱ��������ȱ������ȱ�����ȱ����£ȱ���ȱ���ȱ������ȱ£��ȱ��������ǯ
��ȱ ���ȱ �������� �ȱ �����ȱ �§�ę�ȱ ã����������ȱ�������ȱ ������ǯȱ ���ȱ ���������ȱ

Serviceangestellten sehen in der Biosfera mehrheitlich eine Chance für die lokale, 
insbesondere nachhaltige Wirtschaft. Diese Ansicht vertreten auch die Gastroperits. 
Sie verwendeten oft ökonomische Argumente und erwähnten wirtschaftliche Pro-
�����ǯȱ	�����£�����ȱ ���ę����ȱ ������ȱ £ ��ȱ���ȱ�§�������ȱ ���ȱ ��������Ȭ����������ȱ
als nebensächlich im Vergleich zu ihrem Hauptgeschäft, gaben aber an, dass das 
��������Ȭ�����ȱ�û�ȱ���ȱ	����§��ȱ ������ȱ���ǯȱ���ȱ	����������ȱ��������ȱ������ǰȱ����ȱ
���ȱ���ȱ���ȱ����ȱ����ȱ�����ȱ������ȱ����ȱ����ȱ����ǯȱ

Kritischer gegenüber wirtschaftlichen Aspekten äusserten sich eher die Naturpe-
rits. Sie betonten negative Punkte, wie die Gefahr von Massentourismus oder die 

Info-Box Methode:
- Interviews mit Beschäftigten im 

Tourismus im Val Müstair
- Interviews mit zwei Expertinnen: 

Constanze Conradin und Anneliese 
Albertin

Ȭȱ �������� �ȱ���ȱŨȱ������ȱ���ȱ���ȱťȱ
Serviceangestellten

- Auswertung der qualitativen Daten 
mit interpretativ-kategorisierendem 
Verfahren
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Unterbewertung der eigenen Bedürfnisse gegenüber Bedürfnissen von Touristin-
nen und Touristen. Ein Serviceangestellter kritisierte, dass die Biosfera als Marke-
��������������ȱ�����������ȱ ����ǯȱ���ȱ��������Ȭ�����ȱ ����ȱ���������ȱ£�ȱ�����-
����£ �����ȱ�������ĵ�ǯȱ���ȱ���������������ȱ���ȱ�û�����ȱ�����ȱ��ȱ���ȱ�ã�������ȱ���ȱ
Tourismus aber keine Gefahr sondern eine wirtschaftliche Chance für die Entwick-
����ȱ���ȱ������ǯȱ
��ȱ£ �����ȱ����ȱ���ȱ�������� �ȱ�������ȱ�� ����ȱ���ȱ������������ȱ���ȱ���ȱ����-

nehmung der Kommunikation zwischen Perits respektive Serviceangestellten und 
anderen mit der Biosfera verbundenen Akteuren und Besuchern im Zentrum. Ei-
��������ȱ ��ȱ����ȱ���ȱ������������Ě���ȱ���ȱ���ȱ��������ȱ£�ȱ���ȱ�����§�������ȱ��ȱ
Tourismus von Interesse und andererseits deren Weitergabe von Informationen an 
Touristinnen und Touristen. Die Befragungen haben gezeigt, dass sich die Kom-
����������ȱ£ ������ȱ���ȱ�������ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ���ȱ������ȱ�����������������ȱ
unterschiedlich gestaltet. Um über die Biosfera informiert zu sein, müssen Service-
angestellte selbst aktiv werden und sich bei einem Besuch im Biosfera-Büro oder 
über die Biosfera-App erkundigen. 

Perits hingegen werden durch das Team der Biosfera regelmässig via Email in-
formiert und erhalten die Möglichkeit, an Weiterbildungskursen und Informations-
���������������ȱ����£�������ǰȱ ����ȱ���ȱ�������������ȱ����ȱ����������ȱ ���ǱȱȍDas 

ist keine Ausbildung, das ist ‹Pseudodings›.» Bei den Gastroperits scheint das Interesse 
�����ȱ����������ȱ�������ȱ£�ȱ����ȱ���ȱ���ȱ���ȱ�����������ǱȱȍWenn man hier das Geschäft 

hat, dann noch etwas Externes [eine Weiterbildung] ist schon fast wieder eine Belastung.» 
Es wird erwähnt, dass sich die Perits bei Informationsbedarf auch direkt an den Ge-
���§���������ȱ���ȱ��������ȱ����ȱ���ȱ���������������ȱ�� ���ǰȱ�������ȱ���ȱ���������ȱ
wenden könnten. Dass sowohl Angestellte wie auch Perits das Biosfera-Büro als 
������������������ȱ�� §����ǰȱ�§���ȱ������ȱ����������ǰȱ����ȱ�����ȱ�����ȱ���û������-
ängste zum Management haben. Diese Vertrautheit sei vor allem deshalb möglich, 
 ���ȱ���ȱ����ȱ��ȱ���ȱ�����ǰȱ������ȱ���ȱ�������������������ȱ��ǯȱ��ȱ�§��ȱ����ȱãě���-
�����ȱ���������������ǰȱ��ȱ�����ȱ����ȱ���ȱ����������ȱ�ã�����ǯȱ������ȱ û����ȱ���ȱ
������ȱ�������ȱ������ȱ��ĵ��ǰȱ����ȱ�����ȱ���ȱ���������������ȱ���ȱ��������ȱ�������ǯȱ
���ȱ������������Ě���ȱ���ȱ���ȱ���������ȱ��������ȱ£�ȱ���ȱ������������ȱ���ȱ���-

������ȱ�������ȱ����ȱ������ȱ£�ȱ����ǱȱȍEs ist noch nicht allen bewusst, dass sie Botschafter 

der Biosfera sind.»ȱ���������ȱ���ȱ����������ȱ�� §���ǰȱ����ȱ��ȱ�������������ȱ���ȱ��-
sucher von sich aus über die Biosfera informiert. Die restlichen Serviceangestellten, 
�����Ȭȱ���ȱ	�����������ȱ�����ǰȱ���ȱ û����ȱ£ ��ȱ���ȱ���ȱ���ȱ	§����ȱ��Ĥ�����-
���ȱ������ȱ����� �����ǰȱ û����ȱ���ȱ��������ȱ����ȱ���ȱ����ȱ���ȱ�����ȱ�� §����ǯȱ
Als Begründung werde vorgebracht, dass die Besucherinnen und Besucher eher 
wegen der Natur kämen und nicht wegen der Biosfera. Da einige Gastroperits und 
�����������ȱ��ȱ���������ȱ�����ȱ	§����ȱ��������ȱ���ȱ��������Ȭ�����ȱ��������ǰȱ ��-
den sie dennoch öfters auf die Biosfera angesprochen. Angestellte, die selbst nicht 



24 Geographisches Institut der Universität Zürich

Biosfera Val Müstair: Einheimische und Gäste

ǻ�����Ǽȱ��������ȱ �����ǰȱ������ǰȱ����ȱ���ȱ���ȱ������ȱ���ȱ����ȱ �����������ȱ����ȱ
empfehlen, sich im Tourismusbüro zu informieren.

Im Tourismusbüro hat man diesbezüglich andere Vorstellungen. Die befragte 
Koordinatorin der Perits ist der Meinung, dass sowohl die Perits als auch Hoteliers 
ihre Gäste als Einstieg über das Gebiet informieren sollten. «Das passiert leider nur 

beschränkt», meint sie jedoch. Von Seiten der Beschäftigten im Tourismus wird ar-
gumentiert, dass nicht immer klar sei, wie viel Informationen die Gäste überhaupt 
wünschten. Um die Kommunikation nach aussen zu stärken, werde die Biosfera 
����ȱ��ȱ������ȱ��ȱ���ȱ��� ��£ȱ����§��������ǰȱ ����ȱ����ȱ��ȱ���ȱ��ĵ���ȱ������ȱ ���-
���ȱ���ȱ����ȱ�� ����ȱ���ȱ���ȱ£��ȱ����ȱ���ȱ����������ȱ���ȱ��������ǯȱ
���ȱ������������Ě���ȱ����ȱ����ȱ����ȱ�����ȱ���������ȱ §�����ȱ���ȱ��������ȱ�����ȱ

�����ȱ��§�����ǰȱ���ȱ��ě���ȱ���ȱ����ǰȱ����ȱ����ȱ���ȱ���ȱ�������ȱ��������������ȱ���ȱ
Tourismusstelle und der Biosferaleitung Zweispurigkeiten verringern liessen und 
���ȱ��������ȱ���������������������ȱ���Ĵę����ȱ�ã����ǯȱ������������������ȱ���ȱ
�-
�������ǰȱ���ȱ�����ȱ������ȱ����ǰȱ�§Ĵ��ȱ£ ��ȱ���ȱ���������ȱ��ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ û����ȱ
die Gäste über die Biosfera informieren, geben aber an, zu wenig darüber zu wissen.

4.2 Einstellung der Partnerbetriebe gegenüber dem Biosfera-Label
Um die Zusammenarbeit zwischen dem Wirtschafts-
sektor und der Biosfera zu stärken und neue Produkte 
£�ȱ����ě��ǰȱ �����ȱ£ ������ȱ���ȱ����������ȱ���ȱ
Biosfera und verschiedenen Betrieben im Val Müstair 
���������������ȱ�����������ȱǻ������ȱŘŖŗŖǰȱ�ǯȱŝŚǼǯȱ��ȱ

������ȱ������ȱ���������������ȱ ����ȱ���ȱ��������Ȭ�����ȱ£��ȱ�ã�������ȱ���ȱ����-
������ȱ�������ã�����ȱ������û���ȱǻ������ȱŘŖŗŖǰȱ�ǯȱŚŜǼǯȱ���ȱ�����ȱ����ȱ���ȱ���ȱ����-
������������ȱ£��ȱ�����������ȱ�����ȱ��������ȱ����ĵ�ȱ �����ǯȱ��ȱ���ȱ�������� �ȱ
���ȱ����§������������ȱ���ȱ����§���������ȱ���ȱ����ȱ����������������ȱ ����ȱ���ȱ
�����ȱ������������ǰȱ ��ȱ���ȱ	� ������������ȱ��ȱ���ȱ�û�����ȱ���ȱ�������������ȱ���ȱ
���ȱ��������ȱ����������ǰȱ ��ȱ���ȱ���ȱ��������������ȱ���ę����ȱ���ȱ �����ȱ�������-
����ȱ���ȱ�����û���ȱ���ȱ��������Ȭ�����ȱ�����ǯȱ

Bezüglich der Bewertung der Partnerschaft mit der Biosfera lassen sich bei den 
befragten Personen verschiedener Gewerbebetriebe ambivalente Einstellungen aus-
������ǯȱ���ȱ���������������ȱ�����ȱ£�ȱ������ȱ���ȱ��������ȱ����ȱ
�ě����ȱ��ȱ���ȱ���-
�û�����ȱ���ȱ������ȱ���ȱ��ȱ���ȱ��������������ȱ���ȱ���ȱ����������ȱ���ȱ��������ȱ
����ĵ�ǯȱ���ȱ�������ǰȱ���ȱ���ȱ��������ȱ����ȱ����ȱ����ȱ���Ĵ����ȱ£��ȱ�����������ȱ
���ȱ��������������ȱ���ȱ������ȱ£�ȱ��������ǰȱ���ȱ����ȱ���ȱ ��������������ȱȍt���-
�����Ȏȱ���ȱ����ȱ��§����ȱ�ã����ǯȱ���ȱ���������������ȱ����������ȱ���ȱ�����ȱ���ȱ��Ĵ��ȱ
£��ȱ������������ã�������ȱ���ȱ����ě���ȱ����ȱ�����ȱ������ȱ����û�����ȱ�����ȱ����-
�����Ĵȱ�û�ȱ���ȱ�������ȱ�������Ǳȱȍ����ȱ����ȱ���Ĵ����ǯȱ����ȱ����ȱ������������ã��������Ȭ
Idee.»

Info-Box Methode:
- Leitfadeninterviews mit der 

Betriebsleitung oder Mitarbeitenden 
der Biosfera-Partnerbetriebe

- 8 Interviews konnten geführt werden
- interpretativ-kategorisierendes 

Verfahren zur Datenauswertung
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Inzwischen hat sich bei den Partnerbetrieben aber mehrheitlich eine grosse Er-
nüchterung eingestellt, was auf die Diskrepanz zwischen ihren zum Teil hohen Er-
wartungen und den Ergebnissen zurückzuführen ist. Die Einstellungen der befrag-
ten Personen gegenüber der Partnerschaft decken allerdings eine grosse Spannwei-
��ȱ��ǰȱ���ȱȍ�����ȱ����ȱ�������Ȏȱ���ȱȍ��Ĵ§�����Ȏǯ

Als zentraler Kritikpunkt wird von mehreren Partnerbetrieben die Kommuni-
kation und Präsenz des Managements der Biosfera angesprochen. Diese werden 
von vielen als ungenügend wahrgenommen, man habe sich durch die Partnerschaft 
����ȱ�������ûĵ���ȱ����ě�Ƿ

«Die Biosfera ist in der heutigen Konstellation für uns nicht existent.» Generell würden 
������������ȱ��������������ȱ ��ȱ���ȱ�û�����ȱ����������������ȱ�����ȱ���������ǰȱ ��ȱ
zum Beispiel das Tourismusbüro und das Biosferamanagement. Durch den häu-
ę���ȱ���������� ������ȱ����ȱ���ȱ���ȱ���������ȱ ��ȱ���ȱ��������ȱ ���� ����ȱ���-
�����ǯȱ���ȱ���ȱ�û������ȱ���������� ������ȱ ����ȱ����ȱ���ȱ
�ě����ȱ�� ����ǰȱ
���ȱ���ȱ�����ȱ�����ȱ���ȱ£�ȱ������ǱȱȍDurch die Zusammenarbeit erwarteten wir die 

Entdeckung neuer Märkte und neuer Möglichkeiten der Werbung für unsere Produkte.» 
���ȱ£��ȱ����ȱ��������ȱ������������Ě���ȱ ���ȱ����ȱ��������ǰȱ�����ȱ�� �ȱ���ȱ
§��-

te der Partnerbetriebe angibt, dass sie sich selber über die Aktivitäten der Biosfera 
�����������ȱ�û�����ǯȱ����ȱ���ȱ ���������ȱ�����������ȱ ��£û�����ȱ���ȱ�������ȱ���ȱ
������ȱ�� ��ȱ�����������ȱ���ȱ
��������ȱ�����ȱ����������ȱ�����ȱ���ȱ���ȱ���������ȱ�û�ȱ
�����ǯȱ����ȱ ���ȱ���ȱ���ȱ�������ȱ���ȱ��ę£��ȱ���������ǰȱ��ȱ���ȱ��������Ȭ�����ȱ��ȱ
��ȱ������������ȱ���ȱ���ȱ������§���������ȱ��ȱ	û��������ȱ��������ǯȱ��ȱ����ȱ����ȱ����ȱ
�����ȱ��ȱ���ȱ	û��������ȱ�������ȱ���ȱ�����ȱ��ȱ���ȱȍ�����Ĵȱ���ȱ������ȱ��������Ƿ». 
Eine professionellere Zusammenarbeit wird gewünscht.
��ě§����ȱ���ǰȱ����ȱ��ȱ������ȱ��������������ȱ����ȱ�����ȱ���ȱ����ȱ£ ������ȱ���ȱ

einzelnen Betrieb und der Biosfera angesprochen wurde, sondern auch die Zusam-
menarbeit der verschiedenen Partnerbetriebe. Die Passivität mancher Gewerbebe-
triebe bezüglich des Biosfera-Projekts wird von einer befragten Person als Problem 
artikuliert. Es bestehe auch hier eine «Mehrgleisigkeit» wobei unterschiedliche Inter-
essen wie Gewinn, Tourismus oder die Bewahrung der Natur verfolgt würden.

Auch in Bezug auf wirtschaftliche Gesichtspunkte werden kritische Stimmen laut. 
�� ���ȱ������ȱ���ȱ���������������ȱ����ȱ����������ȱ���ȱ����������ǰȱ
��Ĥ����ȱ���Ȧ
oder des Ertrags feststellen konnten, wird diese positive Entwicklung von einigen 
���������ȱ�����ȱ���ȱ���ȱ�����ȱ£��û�����û���ǯȱ
���ȱ ���������������ȱ �������ȱ ���ȱ��£���ȱ���������§ĵ�ȱ �������ȱ ����ȱ �����ȱ ����-

gern, wobei aber erneut von den interviewten Personen betont wird, dass dies ihrer 
�������ȱ����ȱ�����ȱ�����ȱ���ȱ��������Ȭ�����ȱ�����Ě����ȱ ����ǯȱ���������ȱ���ȱ��ȱ
für die Befragten schwierig zu sagen, ob die wirtschaftliche Entwicklung ohne Bios-
����Ȭ�����ȱ���ȱ�������������ȱ������ȱ�����������ȱ §��ǯȱ����ȱ�����ȱ����ȱ�����ȱû���-
zeugt, dass die Biosfera nicht zur aktuellen Wirtschaftslage beigetragen habe. Von 



26 Geographisches Institut der Universität Zürich

Biosfera Val Müstair: Einheimische und Gäste

den meisten Partnerbetrieben wird angegeben, dass die Einheimischen keinen Wert 
���ȱ���ȱ��������Ȭ�����ȱ�����ȱ û����ȱ���ȱ���ȱ���������ȱ����ȱ���ȱ������ǯ
��ȱ���ȱȮȱ��ȱ���ȱ������§ĵ���ȱ�������ȱ���������ȱȮȱ�����ȱ�������ȱ���§���������ȱ

�����ȱ���ȱ�������������ȱ���ȱ���ȱ��������ȱ��£û�����ȱ����������§�ȱ���ȱ��������������ȱ
der Produkte, obwohl die Nachhaltigkeit für die Befragten durchaus ein wichtiger 
�����������ȱ���ȱ������ȱ ���ǯȱ��ȱ����ȱ ������ȱ������ȱ �����ǰȱ����ȱ�����ȱ��������ȱ ��ȱ
���ȱ�û�����ȱ���ȱ�����������ȱ���ȱ��������ȱ��ȱ��£��ȱ���ȱ�����������ȱ������ě�ȱ���ȱ���ȱ
������ȱ�������ȱ�����ȱ����ȱ��������������ȱ���ȱ���ȱ���Ȭ������Ȭ
�����ȱ���û����ǯȱ������ȱ
wie die Bio-Suisse-Knospe oder Alpina Vera haben gemäss den Betrieben aufgrund 
�§��������ȱ
���������ȱ����ȱ��§�����ȱ��§���£ȱ���ȱ���������ȱ���ȱ���ȱ��������Ȭ�����ȱ
���ȱ����ȱ�û�ȱ���ȱ�����ȱ ��������ǯȱ����������§�ȱ���ȱ�û�ȱ���ȱ���������������ȱȮȱ�����§�-
gig von der Biosfera – schon immer von Bedeutung gewesen. «Man hat schon immer 

auf regionale Erzeugnisse bei allen Produkten geachtet, das war auch schon vor der Partner-

schaft mit der Biosfera der Fall.» Dennoch wird in der Biosfera von auch ökonomisches 
�����£���ȱ�������Ǳȱȍ��ȱ�§Ĵ�ȱ����ȱ�� ����ȱ�������ȱ���ȱ������ȱ
�����ǰȱ û���ȱ���ȱ��������ȱ
nach aussen so vermarktet.»
���ĵȱ������ȱ����������ȱ�������ȱ��������ȱ���ȱ���������������ȱ��ȱ���ȱ�û�����ȱ����ȱ

wie vor von der Idee ‹Biosfera› überzeugt zu sein und haben ihre positiven Einstel-
lungen überwiegend bewahrt. Dies lässt sich daran erkennen, dass einige Betriebe 
�����ȱ �����ȱ���ȱ�������ȱ������������ȱ���ě��ȱ���ȱ����ȱ�������������ȱ���ȱ���ȱ����-
����ȱ��������ȱ û����ǯȱ����ȱ��������ǰȱ �����ȱ���ȱ���ȱ�������������ȱ�����ȱ£��������ȱ
����ǰȱ ��ĵ��ȱ������ȱ
�ě������ȱ ��ȱ���ȱ����ȱ����������ǯȱ�����ȱ ����ȱ������ǰȱ
dass die Zusammenarbeit zwischen den Betrieben mehrheitlich gut funktioniere 
���ȱ����ȱ����ȱ���ȱ ��������ȱ�����Ĵȱ��ȱ���ȱ��� �������ȱ£��ȱ���������ȱ���ȱt�����-
bensfähigkeit des Tals sei.

4.3 Empfehlungen
Mit Ausnahme der befragten Serviceangestellten, welche der Biosfera gegenüber 
wenig Interesse zeigten, sind die meisten befragten Personen aus den Bereichen 
Tourismus und Gewerbe der Biosfera und einer Zusammenarbeit gegenüber posi-
tiv eingestellt. Sie sehen die Biosfera als ein Potenzial, die wirtschaftliche Entwick-
lung des Tals zu stärken. Allerdings gilt es einige Schwachstellen zu beseitigen. 
Die Kommunikation und der Austausch zwischen Biosfera-Management und den 
Beschäftigten im Tourismus und den Partnerbetrieben sollten besser organisiert 
 �����ȱ���ȱ������§������ȱ���Ĵę����ǯȱ��ȱ�������ȱ�����ȱ�����ȱ���ȱ
������ȱ���ȱ���ȱ
�������������ȱ���ȱ��������Ȭ�������ȱ���ȱ���ȱ�����§�������ȱ��ȱ���ȱ	����������ȱ��-
wie den Perits darüber, wie und welche Informationen den Gästen über die Biosfera 
�����Ĵ���ȱ �����ȱ�������ǯȱ
���ȱ�ã�����ȱ���ȱ������ ���������ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ��-
liegen deutlicher kommunizieren und ein entsprechendes Informationsangebot für 
����ȱ����������������ȱ���ȱ�����������ȱ����ě��ǯȱ�������ȱ�ã�����ȱ����ȱ�����ȱ�������ȱ
��ȱ�������ȱ����������ȱ���ȱ�§Ĵ��ȱ���û�ȱ���ȱ�ã�����ȱ��������ĵ�����ǯȱ�����ȱ�ã��-
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te man sich überlegen, wie man auch Servicekräfte für die Biosfera begeistern oder 
���ȱ£��������ȱ��ȱ���ȱ�����������ȱ�ã����ǰȱ����ȱ���ȱ���ȱ������ȱ���ȱ	§���ȱ�����������ȱ
sind. 

Wie könnte das Management der Biosfera zur Verbesserung des Projekts der 
���������������ȱ����ĵ��ǵȱ����ȱ���ȱ������ȱ��������������ȱ���ȱ���ȱ
������������ȱ
verbesserungswürdig, denn sie wurde von den Partnerbetrieben als unzureichend 
 �����������ǯȱ���ȱ����������ȱ �������ȱ �����ȱ�� ���Ĵ���ȱ §��ȱ ����ȱ�ã�����-
����ǰȱ��ȱ���ȱ�������ȱ���ȱ��§���£ȱ£�ȱ��ĵ��ȱ���ȱ��ȱ���ȱ��������ȱû���ȱ���ȱ���������ȱ
�������§���ȱ ��ȱ���ȱ��������ȱ£�ȱ �����������ǯȱ����ȱ�ã����ȱ����ȱ�������ûĵ���ȱ���ȱ
���ȱ����ĵ���ȱ���ȱ�����������������ǰȱ£ǯ�ǯȱ���ȱ���ȱ	����������ȱ���ȱ�������ȱ����ȱ
������������������ȱ�������ȱ���ȱ��������ȱ���������ȱ �����ǯȱ���ȱ�����£���ȱ���ȱ��-
bels Biosfera Val Müstair könnte zudem besser ausgeschöpft werden, zum Beispiel 
�����ȱ���ȱ �����ȱ���������ȱ���������ȱ��ȱ������ǱȱȍAls die Biosfera noch an Ausstel-

lungen und Publikumsmessen teilnahm, sprachen sehr oft Menschen über die Biosfera. Seit 

zwei Jahren fragt niemand mehr danach.»
������������ȱ �������ȱ �������Ȭȱ ���ȱ������§�����������ȱ ���ȱ ������ȱ ������ȱ ��ę�����ȱ

und besser kontrolliert werden. 
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5 Einheimische Bevölkerung und die Biosfera

Foto: Isabelle Henzmann

���ȱ	�������ȱ���ȱ�û�����ȱ���ȱ����ȱ����£������ȱ���ȱ�����ȱ����������ȱ�£ ǯȱ��������ȱ
Abnahme der Wohnbevölkerung konfrontiert. Der Bevölkerungsrückgang durch 
die Abwanderung der jungen Bevölkerung aufgrund der schwierigen Wirtschafts-
����ȱ���ȱ���ȱt�����������ȱ���ȱ���ã�������ǰȱ�������ȱ���ȱ���ȱ�û�����ȱ���ȱ����ȱ��-
gewisse Zukunft (Charta 2010, S. 8). Das Biosfera-Projekt, das mit der Gemeinde 
Val Müstair als Trägerschaft und somit mit der einheimischen Bevölkerung eng 
�����û���ȱ���ǰȱ���ȱ������£û�����ȱ����ȱ �������ȱ��������Ǳȱȍ���ȱ��������ȱ�������ȱ����ȱ
Interessensgruppen des Tales und hat dadurch auch dazu beigetragen, dass allge-
����ȱ���ȱ������ȱ������ę������ȱ���ȱ���ȱ���ȱ�û�����ȱ����§���ȱ ����Ȏȱǻ������ȱŘŖŗŖǰȱ�ǯȱ
şǼǯȱ���ȱ��������ȱ
������ȱ��ĵ�ȱ����ȱ�����ȱ�����������ǰȱ ������ȱ��£��ȱ������������ȱ
���ã���������������ȱȮȱ���ȱ���ȱ�û������ȱ���ȱ£�ȱ���ȱ �������ȱȮȱ£��ȱ��������ȱ�����ǯ

5.1 Umsetzung des UNESCO-Bildungsauftrags in der Schule
���ȱ���ȱ������Ȭ�����ȱ������§�����������ȱ����ȱ����ȱ���ȱ���������������ȱ������ǰȱ
der auf dem Projekt ‹Weltdekade Bildung für nachhaltige Entwicklung (DBNE)› 
der Vereinten Nationen basiert. Das Ziel von Bildung für nachhaltige Entwicklung 
ist es, «die Menschen zur aktiven Gestaltung einer ökologisch verträglichen, wirt-
schaftlich leistungsfähigen und sozial gerechten Umwelt unter Berücksichtigung 
��������ȱ�������ȱ£�ȱ���§�����Ȏȱǻ��� ��£�������ȱ������Ȭ
��������ȱŘŖŖśǲȱ�����ěȱ
ŘŗǯŗŖǯŘŖŗśǼǯȱ���ȱ������ȱ���������������ȱĚ�����ȱ ��ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ
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�û�����ȱ���ǰȱ�����ȱ�¡���£���ȱ��������£����ȱ������������ȱ �����ǯȱ��ȱ������ȱ���ȱ����-
����ȱ��ǰȱ���ȱ���������ȱ���ȱ���ȱ������ȱ��ȱ���ȱ���������ȱ�����ǰȱ
�����ǰȱ	�����������ȱ
und Wirtschaft zu wecken sowie die Grundlagen für ein positives Verständnis der 
����������ȱ�����ȱ������§�������������ȱ�����ȱ���ȱ������ȱ£�ȱ�����Ĵ���ǯȱ���ȱ	����-
kenntnisse der kulturellen und natürlichen Werte ihrer Umwelt sollen ebenfalls 
�����ȱ���ȱ������ȱ�����Ĵ���ȱ �����ȱǻ��������ȱ���ȱ�û�����ǰȱ�����ěȱŗŜǯŖŘǯŘŖŗŜǰȱ�ǯȱŗŜǼǯ

Der UNESCO-Bildungsauftrag aus Sicht der Lehrpersonen
Um mehr über die Zusammenarbeit zwischen der 
Primarschule Val Müstair und der Biosfera zu er-
������ǰȱ �����ȱ����ȱ������������ȱ���ȱ���ȱ�������-
leiterin der Biosfera im Bereich Bildung befragt. Die 
��� �����ȱ���ȱ ������������ȱ ����ȱ �����ȱ �������ǰȱ
�����ȱ ����������ǯȱ 	�����§ĵ����ȱ £����ȱ ����ȱ ���ȱ ���ȱ

Befragungen, dass die bestehende Zusammenarbeit der Biosfera und der Schule 
ausbaufähig ist. Von beiden Seiten ist eine verbesserte und erweiterte Kooperation 
�� û�����ǯȱ���ȱ����ȱ������ȱ�����ȱ���ȱ������ȱ���ȱ���ǯȱ�����ȱ��������������ȱ���ȱ
���ȱ��������ȱ������ȱ���ȱ������������ȱ����ȱ�ě��ȱ�����û���ǰȱ�������ȱ����ȱ��������ǰȱ
����ȱ���ȱ�����ȱ�����ȱ��������ȱ£�������ȱ���������§���ȱ�����ǯȱ��ȱ����§���ȱ����ȱ�������-
���ǱȱȍDer Lehrplan der Schule ist für uns Lehrpersonen verbindlich – nicht das Leitbild der 

Biosfera.Ȏȱ���������ȱ§�������ȱ��§����ȱ ��ȱ���ȱ��� �����ȱ���ȱ������������ȱ ��ȱ���ȱ
Problematik der erschwerten Zusammenarbeit mit der Biosfera, bedingt durch die 
������ȱ�������ȱ��ȱ�����ȱ�������ǱȱȍIm Moment ist die Situation schwierig, da in der Füh-

rung der Biosfera keine Konstanz besteht.» Dennoch wurde die bestehende Informati-
��������Ĵ����ȱ���ȱ��������ȱ�������ȱ�� �����ȱ���ȱ�� §���ǰȱ����ȱ���ȱ������������ȱ

�������ȱû���ȱ���ȱ£�ȱ����û����ȱ���������ȱ
������Ĵ��ȱ�§Ĵ��ǱȱȍWenn ich Material 

für meinen Unterricht brauche, kann ich bei der Biosfera anklopfen – ich weiss wo ich mich 

melden kann.Ȏȱ����������ȱ����û���ȱ���§��ȱ���ȱ������������ȱ����ȱ��� ���������ȱ��ȱ
���ȱ�����Ĵ����ȱ���ȱ��������ȱ��������ȱ ��ȱ������ȱ������������ǰȱ ������ȱ ��ȱ �û�ȱ���ȱ
Schülerinnen und Schüler oftmals schwer fassbar sei. Dessen ungeachtet sind sie 
sich über die Wichtigkeit der Biosfera einig und erachten den Einbezug der Kinder 
in die Thematik als ausgesprochen sinnvoll. In Anlehnung daran wurde vereinzelt 
erwähnt, dass die Akzeptanz in der Bevölkerung gesteigert werden könne, wenn 
die Kinder die Idee der Biosfera nach Hause trügen. 
�� ���ȱ ���ȱ ��������ȱ ���ȱ ��������ȱ ���ȱ ����ȱ ���ȱ ���������������ȱ ���ȱ ������ȱ

������ȱ���ȱ���ȱ����������ȱ���ȱ������������ǯȱ
�����������ȱ���ȱ�����ǰȱ��ȱ���ȱ���-
�����£����ȱ���ȱ����������ȱ���û���ȱ�����ǰȱ������ȱ���ȱ���������ȱ�����������ǯȱ���ȱ��-
���ȱ�����ȱ���ȱ���ȱ���û���ǰȱ���ȱ�������ȱ �������ȱ����������ȱ���ȱ�����ǯȱ	�����§ĵ����ȱ
 ���ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ���ȱ������������ȱ���ȱ�����£��ȱ��ȱ���ȱ����������ȱ���������ǰȱ
während der faktische Austausch zwischen den Schülerinnen und Schülern und 
���ȱ��������ȱ��ȱ������Ĵ����ȱ���Ĵę����ǯȱ����ȱ����������ȱ��Ě�������ȱ��������ǱȱȍDie 

Info-Box Methode:
- 4 Leitfadeninterviews mit 

Lehrpersonen der Primarschule 
Müstair, inklusive dem Rektor

- 1 Experteninterview mit der 
Bildungsverantwortlichen der 
Biosfera

- interpretativ-kategorisierendes 
Verfahren zur Datenauswertung
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������ȱ�§Ĵ�ȱ���ȱ���ȱ��������ȱ����ȱ���ę������ȱ�ã����ǯ» Vorausblickend wurde die lau-
�����ȱ�������ȱ�û�������ȱ������Ĵ���ȱ���ȱ���ȱ���û������ǰȱ���ȱ��������ȱ���ȱ������ȱ
Programmpunkt einzubauen, genannt. Die Befragten sehen die Biosfera als Berei-
cherung für die Schule und sind ihr gegenüber positiv eingestellt. 

Auch Constanze Conradin, Bildungsverantwortliche der Biosfera, bestätigt, dass 
���ȱ
������ȱ£ ������ȱ���ȱ������ȱ���ȱ���ȱ��������ȱ�����ȱ���ȱ�§�ę���ȱ�������ȱ��ȱ
���ȱ �������ȱ �������§������ȱ  ����ǯȱ �����ȱ ������ȱ�������ȱ ���������ȱ ����ȱ ��������-
tungszeit, wobei der Schule stets geringe Priorität beigemessen wurde. Wichtiger 
�����ȱę���£����ȱ������� ����ȱ������ȱ ��ȱ���ȱ���������ȱ����ȱ���ȱ����������ȱ����-
onaler Produkte. Die Projektleiterin im Bereich Bildung ist nun aber entschlossen, 
���ȱ
������ȱ£��ȱ������ȱ£�ȱ����������ȱ���ȱ���£������ǯȱ���ȱ������������ȱ �����ȱ
bereits zu einer Informationsveranstaltung eingeladen. In Zusammenarbeit mit Ih-
���ȱ�ã����ȱ���ȱ��������ȱ£ ��ȱ������Ĵ���ȱ���ȱ���������ȱ����������ǰȱ��ȱ�����ȱ����ȱ���ȱ
���û��������ȱ���ȱ���û���ȱ��������ȱ���ȱ���ȱ��������ȱ�������������ĵ��ȱ������ǯȱ���ĵȱ
���ȱ���������Ĵ��ȱ������ȱ�������£�ȱ��������ǱȱȍWir sind noch meilenweit davon ent-

�����ǰȱ���ȱ���������������ȱ ��������§��ȱ��£���ĵ��ǯ» Ein weiteres Problem sieht sie 
in der mangelnden Akzeptanz der Bevölkerung. Sie betont, dass die Bevölkerung 
des Tals oft falsche Erwartungen an die Biosfera habe. Zudem wird im Interview 
erwähnt, dass die Bevölkerung oft nicht wisse, was die Biosfera genau macht. Con-
����£�ȱ��������ȱ û�����ȱ����ǰȱ����ȱ��ȱ�������ȱ����ȱ��ȱ�����ȱ������ȱ£�����ǱȱȍEs ist 

wichtig, dass schon die Kinder den Grundgedanken der Biosfera kennen, denn ich sehe die 

Biosfera als Idee, die wir alle gemeinsam leben wollen – vom Jüngsten bis zum Ältesten.»

Wahrnehmung der Biosfera durch Schulkinder
Um zu erfahren, was Kinder im Schulalter über das 
Biosphärenreservat wissen, wurde mit Schülerinnen 
und Schülern der 6. Klasse der Primarschule eine 
�������ȱ��������ǯȱ��ȱ������ȱ£�����ȱ����ǰȱ����ȱ���ȱ
��-
der nur über implizites Wissen über die Biosfera ver-
�û���ǯȱ ���ȱ ������ę£�����ȱ ���ȱ ��������ȱ ������§������ȱ
���ȱ���ȱ���ȱ�û�����ǰȱ�����ȱ����������ǯȱ���ȱ������ȱ
über die Natur ist gross, und die Kinder wirken sehr 
��������������ǯȱ ����ȱ �����ě���������ȱ £�ȱ �����ȱ
Zuhause brachte hauptsächlich Nennungen wie ‹Ber-

��Ȍȱ����ȱȋ������������Ȍȱ������ǯȱ���£�ę�����ȱ������ǰȱ ��ȱ�����ȱû���ȱ����ȱ�����ûĵ��ȱ
�����Ĵ����������ȱ ǻ���ȱ���������ȱ�������ȱ���ȱ��������Ǽǰȱ ��ȱ������£���ȱ���������ǯȱ
������ȱ���û��������ȱ���ȱ���û���ȱ�������ȱ£����ȱ��������ȱ���ȱ���ȱ��������Ȭ�����ǯȱ
����ȱ����������ȱ���ȱ��������ȱ����ȱ���ȱ�����ûĵ���ȱ�����Ĵ�������ȱ£��ȱ��������ȱ
�������ȱ���ȱ
�����ȱ����ȱ�����ȱ����������ǯȱ���ȱ�����ěȱȋ��������Ȍȱ�������ȱ�û�ȱ���ȱ£�ȱ��-
������ǯȱ�¡���£����ȱ������ȱ���û���ȱ������§���ȱ����ȱ���ȱ�����������ȱ ��ȱȍdas Logo 

der Biosfera», «es gibt ein Büro in Tschierv» und «sie sind Sponsor des Bikemarathons». 

Info-Box Methode:
- Gestaltung einer Schulstunde mit der 

6. Klasse der Primarschule Val 
Müstair mit indirektem Erfassen der 
Wahrnehmung der Biosfera durch die 
Schulkinder 

- Teil 1: Begriffsammlung, was den 
Kindern an ihrem Zuhause besonders 
gefällt

- Teil 2: Gestaltung eines Posters zum 
Thema Biosfera

- Teil 3: Formulierung von Wünschen 
betreffend der Biosfera

- Datenauswertung durch thematisches 
Kodieren
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Neben diesen Nennungen führten die Kinder verschiedene Aspekte auf, die für 
ihr Alltagsleben von Bedeutung sind, ohne aber direkt auf die Biosfera Bezug zu 
nehmen. Im Vordergrund stand vor allem der Sport, der für alle befragten Kin-
���ȱ���ȱ�������ȱ�����������ȱ���ǯȱ����ȱ���ȱ����ȱ ����ȱ���ȱ������ȱ���û��������ȱ���ȱ
���û����ȱ���ȱ�����ȱ������� ���ȱ�����������ǯȱ�����ȱ�������ȱ���ȱ������ȱ����ȱ��-
��������ȱ ��������ȱ ���ǯȱ����ȱ ���ȱ������ȱ ����ȱ �����ȱ ��ã������ȱ ����£����������ȱ
wurde geäussert. 

5.2 Einstellung der älteren Bevölkerung zum gesellschaftlichen und 
kulturellen Leitbild der Biosfera

Neben den Bereichen Bildung und Wirtschaft hat die 
��������ȱ ��ȱ �����ȱ��������ȱ ����ȱ�����ȱ ��£û�����ȱ	�-
����������ȱ���ȱ
�����ȱ��ę�����ȱǻ��������ȱ���ȱ�û�����ǰȱ
�����ěȱ ŗŜǯŖŘǯŘŖŗŜǼǯȱ �����������������ȱ �������ȱ £��ȱ
Biosfera untersuchten bisher aber vor allem wirt-
schaftliche und ökologische Themen, und frühere 

Studien in anderen Biosphärenreservaten oder im Schweizerischen Nationalpark 
konzentrierten sich ebenfalls auf diese Bereiche (z.B. Backhaus et al. 2013; Küpfer et 
al. 2001). Soziokulturellen Aspekten, die eine Biosphäre ebenfalls einschliesst, wur-
��ȱ ��ȱ���ȱ �����������������ȱ���������ȱû���ȱ���ȱ�û��������ȱ��������ȱ����ȱ ����ȱ
Beachtung geschenkt. 

Eine Ausnahme stellt die Untersuchung von Karthäuser (2008) dar, in der die 
gesellschaftliche Akzeptanz des damals noch geplanten Biosphärenreservates un-
��������ȱ ����ǯȱ���ȱ������ȱ£����ȱ���ǰȱ����ȱ���ȱ������ȱ���ȱŜřǯŚȱƖȱ���ȱ�� �����ȱ���ȱ
������ȱ�û��������ȱ����ȱ��������ȱ�����������ȱ£��ȱ�������ȱ���ȱ������§�������������ȱ
��Ĵ��ǯȱ���ȱ�������ȱ�������ȱ������ǰȱ����ȱ���ȱ������§�����������ȱ�����ȱ���ȱ���ȱ���-
ren Mehrheit der Bewohner akzeptiert werde. Dennoch zeigte ihre Untersuchung, 
dass seit der Anfangsphase des Biosfera-Projekts die Zustimmung der lokalen Be-
�ã�������ȱ�������ȱ����������ȱ��Ĵ�ǯȱ���ȱ������ȱ
����������ȱ������ȱ����ȱ���ȱ�����Ǳȱ
Welche Einstellung hat die ständige Wohnbevölkerung des Münstertals heute zu 
���ȱ�Ĝ£������ȱ��£�������������ȱ������ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ�û�����ǵȱ�����ȱ ����ȱ���ȱ
�����ȱ���ȱ���ȱ���ã��������������ȱ���ȱû���ȱśŖȬ�§������ȱ������ǰȱ��ȱ�����ȱ�ã�������-
weise einen anderen Blickwinkel auf Veränderungen hat als der jüngere Teil der 
Bevölkerung. Die Stimme dieser Bevölkerungsgruppe wird als besonders gewich-
tig erachtet, da die Bevölkerung im Münstertal im Vergleich mit dem nationalen 
����������Ĵȱ���ȱû���������ȱ����ȱǻ���������ȱ�û�ȱ���������ȱŘŖŗśǼǯȱ
���ȱ����������ȱ���ȱ���������ȱ���ȱŜŞȱ��������ȱ����ȱ���ȱ��¡����Ȭ��������ȱǻ���-

he Abbildung 14) zu entnehmen. Es ist ersichtlich, dass die Bewertung der einzelnen 
������ȱ£�ȱ���ȱ���ĵ�����ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ�û�����ȱ���������ȱ�������ȱ�����������ȱ���ǯȱ
����ȱ������ȱ �����ȱ��ȱ��Ĵ�� ���ȱ���ȱ����ȱ£����������������ǰȱŗśȱ������ȱ���ȱ£�����-
�����������ȱ���ȱ���ȱ�û��ȱ������ȱ���ȱ�������ȱ�� �����ǯȱ��������ȱ���ȱ�������ȱ�������ȱ

Info-Box Methode:
- Fragebogen mit 25 Fragen zu den 

Leitzielen der Biosfera im Bereich 
Gesellschaft und Kultur – Bewertung 
auf Skala mit 5 Abstufungen 

- 68 befragte Personen
- statistische Auswertung
- qualitatives Gruppen-Interview mit 6 

Personen zwischen 72 und 94 Jahren
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�������ȱ���ȱŜŞȱ������û�����ȱ������ã���ȱ�����ȱ���ȱ���������������ȱ���� ����ȱ�����ȱ
grossen Bereich des Antwortspektrums ab und die Varianz ist relativ hoch.
14: Boxplot der Einschätzungen durch die Bevölkerung
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���ȱ ��ȱ �������ȱ ŗśȱ �������������ȱ ����ȱ ���ĵ����ȱ �����ȱ ��ȱ �������������ȱ �� �����ǯȱ
����ȱ��������ǰȱ����ȱ���������ȱ��ȱ���ȱ���ĵ���ȱ��ȱ���ȱ����������ȱȋ	���������Ȍǰȱȋ���-
dung› und ‹Siedlungsentwicklung› mit einem neutralen Wert beurteilt wurde. Im 
���������ȱ£�ȱ���ȱ�������ȱ	�����§ĵ��ȱ ���ȱ���ȱ����ĵ���ȱ���ȱ���ĵ����ȱ�����ǰȱ
������ȱ���ȱ����ȱ����ȱ���ȱ������ȱ£�ȱ������ǰȱ�������������ã�����������ȱ£�ȱ����ě��ȱ
���ȱ���ȱ������������ȱ����Ȭ���ȱ���������������ȱ£�ȱ�� �����ȱ���������ȱ�� �����ǯȱ
Dennoch ist die Einstellung der Bevölkerung des Münstertals generell positiv ge-
���û���ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ�����ȱ���ĵ�����ǯ
���ȱ
¢�������ǰȱ ����ȱ ���ȱ §�����ȱ ����ȱ ���ȱ ���������ȱ��������ȱ���ȱ���ĵ�����ȱ���ȱ

Biosfera gegenüber kritischer eingestellt sein könnte, kann verworfen werden, da 
�����ȱ�����ę������ȱ��ě����£��ȱ£ ������ȱ���ȱ���������������ȱ������������ǯȱ���ȱ
geringe Unterschiede in der Bewertung konnten festgestellt werden, jedoch wurden 
die Ziele von der älteren Generation nicht überproportional negativ bewertet.
����ȱ£��§ĵ�����ȱ���������ȱ���ȱ�����ȱ�� ����������ȱ���ȱ�� ������ȱ���ȱ�Ě�-

�������ȱ�����ȱ�����ȱ��ȱ����ȱ�����ȱ	�������������� �ȱ���ȱ�������ǰȱ����ȱ���ȱ��-
fragten Betagten nicht im Detail über die Biosfera Bescheid wissen. «Wir haben ei-

gentlich nicht so viel gespürt von der Biosfera. Man hört davon, versteht aber nicht alles.» 
Dennoch konnten Informationen gewonnen werden, welche implizit in Verbindung 
������ȱ���ȱ���ȱ���ĵ�����ȱ���ȱ��������ǯȱ���ȱ
�����������ȱ���ȱ���ĵ�������ǰȱ����ȱ���ȱ
�����ȱ��ȱ�û��������ȱ���ȱ����ȱ��������ȱ�� �����ȱ ����ǰȱ�� ���ȱ����ȱ����ĵ ����ȱ
unerwünschte Veränderungen angesprochen wurden. Diese Veränderungen ver-
knüpften die Teilnehmerinnen und Teilnehmer des Gesprächs jedoch nicht mit der 
Biosfera, sondern eher mit einem generellen Wandel der Zeit. Die Biosfera wird als 
positive Instanz angesehen, welche diesen Veränderungen entgegenwirken kann 
und die ursprünglichen Werte des Münstertals aufrechterhält.
15: Aufstellung der Leitziele und deren Bewertung
$XV]�JH�DXV�GHP�RIÀ]LHOOHQ�/HLWELOG�GHU�%LRVIHUD�9DO�0�VWDLU���3DUF�1D]LXQDO Resultate der Befragung

Grundsätze, die uns wichtig sind Ziele, die wir erreichen wollen Kategorie Wert

Gesundheit

1. Die ursprünglichen Kräfte und Schön-
KHLWHQ�XQVHUHU�1DWXU�ZHUGHQ�I�U�$QJHERWH�
zur Gesundheitsförderung genützt.

Anreizende Angebote rund um die Gesund-
heitsförderung machen das Val Müstair zu 
einem attraktiven Erholungsgebiet.

trifft eher zu 1.8

���.UDQNHQ��DOWHQ�RGHU�SÁHJHEHG�UIWLJHQ�
0HQVFKHQ�VWHKHQ�DQJHPHVVHQH�3ÁHJHHLQULFK-
tungen zur Verfügung.

Wir haben ein Akutspital mit angeschlossener 
$U]WSUD[LV��1RWIDOOGLHQVW��3ÁHJHDEWHLOXQJ�
XQG�DPEXODQWHU�3ÁHJH� 
Für spezielle Behandlungen ausserhalb des 
Leistungsauftrags (z.B. Geburtshilfe) steht 
uns das Regionalzimmer zur Verfügung.

trifft eher zu 1.8

3. Wir begegnen Menschen mit Behinderun-
gen und Gebrechen mit Respekt und achten 
ihre Persönlichkeit.

Behindertengerechte öffentliche Einrich-
tungen erleichtern die Integration von 
benachteiligten Mitmenschen.

trifft voll zu 1.5

Wert der Auswertung: 1 = Aussage trifft voll zu – 5 = Aussage trifft nicht zu
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$XV]�JH�DXV�GHP�RIÀ]LHOOHQ�/HLWELOG�GHU�%LRVIHUD�9DO�0�VWDLU���3DUF�1D]LXQDO Resultate der Befragung

Grundsätze, die uns wichtig sind Ziele, die wir erreichen wollen Kategorie Wert

4. Lebensqualität und Gesundheit sind eng 
PLWHLQDQGHU�YHUÁRFKWHQ��$XI�GLH�JHVXQG-
heitliche Vorsorge und Beratung wird Wert 
gelegt.

Unsere Bevölkerung kennt Methoden und 
Möglichkeiten einer gesunden Lebensfüh-
rung.

trifft eher zu 2.0

5. Für die Heilung von Krankheiten und Ge-
brechen und für eine gesunde Lebensweise 
werden verschiedene Kräfte und Mittel 
genützt.

Einheimische und Gäste können alternative 
Angebote der medizinischen Leistungen 
beanspruchen.

trifft eher zu 2.5

6. Verzicht auf Projekte, die einer natürlichen 
Gesundheitsförderung schaden.

:LU�SÁHJHQ�XQG�Q�W]HQ�GLH�QDW�UOLFKHQ�
Elemente unserer Umwelt sorgfältig und 
mit Respekt. Wir bewahren einen gesunden 
Boden, reines Wasser und saubere Luft.

weder noch 2.9

7. Enge Zusammenarbeit im Gesund-
heitswesen mit allen Leistungsanbietern 
XQG�PLW�XQVHUHQ�1DFKEDUUHJLRQHQ�XQWHU�
gleichzeitiger Beachtung einer haushälter-
ischen Inanspruchnahme der medizinischen 
Dienstleistungen.

Unser Gesundheitszentrum steht im Dienste 
der medizinischen Versorgung der Bev-
ölkerung des Tales und der Gäste sowie der 
benachbarten Orte jenseits der Landesgrenze. 
Mit besonderen Angeboten seitens der Ver-
sicherer und der Leistungserbringer werden 
die Kosten im Gesundheitswesen stabilisiert.

trifft eher zu 2.0

Bildung

10. Die Schulbildung endet nicht mit der Er-
I�OOXQJGHU�6FKXOSÁLFKW�

Schulentlassene, Berufstätige und Rentner 
haben die Möglichkeit, Kurse zur fachlichen 
und persönlichen Fortbildung zu absolvieren.

weder noch 3.3

Siedlungsentwicklung und Dorfbilder

1. Die Siedlungsentwicklung des Tales wird 
naturverträglich gestaltet.

Die Bauanträge werden von einem fachlich 
versierten Gremium geprüft und gegebenen-
falls den Anforderungen einer nachhaltigen 
Entwicklung angepasst.

trifft eher zu 2.2

2. Die Sanierung alter, erhaltungswürdiger 
Bausubstanz wird gefördert, dadurch bleibt 
der Charakter der Dörfer erhalten.

%DXEHUDWXQJ�VRZLH�ÀQDQ]LHOOH�)|UGHUXQJ�]XU�
Sanierung erhaltungswürdiger Bausubstanz.

trifft eher zu 2.3

���1HXEDXWHQ�ZHUGHQ�QDFK�GHQ�*UXQGVlW]HQ�
der zeitgemässen Architektur ausgeführt, 
das heisst eine sinnvolle Kombination des 
%DXVWLOHV�LQ�EHVWHKHQGH�%DXWHQ��(QHUJLHHIÀ-
zienz und landschaftsverträglicher Bauweise.

Sämtliche Bauten ergeben ein harmonisches 
Dorf- und Landschaftsbild.

weder noch 2.9

4. Die traditionelle Architektur des Tales wird 
gefördert und die handwerklichen Fähig-
keiten werden an die jüngere Generation 
weitervermittelt.

Die Sanierung alter, erhaltungswürdiger 
Bausubstanz soll gefördert und honoriert 
werden. 
Die Dorfkerne erhalten eine Aufwertung 
und somit wiederum Möglichkeiten für das 
Kleingewerbe. 
Ökologisches Bau-Handwerk wird gefördert.

trifft eher zu 2.5

Brauchtum, Sprachen und Museen

���'LH�3ÁHJH�HLQHU�RIIHQHQ��DXIULFKWLJHQ�.RP-
munikation untereinander und mit unseren 
Gästen.

Die Bewohner der Biosphären-Region 
werden für ihre offene und freundliche Art 
der Kommunikation geschätzt.

trifft eher zu 2.0

Wert der Auswertung: 1 = Aussage trifft voll zu – 5 = Aussage trifft nicht zu
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$XV]�JH�DXV�GHP�RIÀ]LHOOHQ�/HLWELOG�GHU�%LRVIHUD�9DO�0�VWDLU���3DUF�1D]LXQDO Resultate der Befragung

Grundsätze, die uns wichtig sind Ziele, die wir erreichen wollen Kategorie Wert

2. Die Erhaltung und Förderung der romanis-
chen Sprache unter Beibehaltung der Beson-
derheiten der lokalen Mundart ‹Jauer›.

'LH�URPDQLVFKH�6SUDFKH�ÀQGHW�LQ�DOOHQ�6HN-
toren des gesellschaftlichen Zusammenlebens 
Verwendung. Alle amtlichen Veröffentlichun-
gen erfolgen auf romanisch oder zweispra-
chig (romanisch/deutsch).

trifft eher zu 1.5

���'LH��EHU]HXJWH�3ÁHJH��)|UGHUXQJ�XQG�%H-
kanntmachung der einheimischen Kultur ist 
eine Aufgabe der gegenwärtigen und zukün-
ftigen Generation.

Gäste und Einheimische können sich in 
Bezug auf Sprache, Literatur, Geschichte, 
%UlXFKH�XQG�1DWXU�GHU�%LRVSKlUHQ�5HJLRQ�
informieren. 
Im Informationszentrum der Biosfera VM/
31�XQG�LQ�GHU�'RNXPHQWDWLRQVELEOLRWKHN�GHU�
Chasa Jaura stehen entsprechende Unterla-
gen zur Verfügung.

trifft eher zu 1.9

���'LH�3ÁHJH�XQG�%HNDQQWPDFKXQJ�GHV�JH-
lebten Brauchtums als Attraktion für Gäste 
und Einheimische.

Die kulturellen Vereinigungen und Institu-
tionen stehen aktiv im Dienste der Öffen-
WOLFKNHLWVDUEHLW�LP�7DO��6LH�SÁHJHQ�DXFK�
Kontakte zu den benachbarten Regionen 
(Engadin-Vinschgau-Veltlin).

trifft eher zu 1.8

5. Die Förderung der individuellen Begabun-
gen der einheimischen Bevölkerung.

Künstler, Kunsthandwerker und speziell be-
gabte Menschen haben die Möglichkeit, ihre 
Werke, ihr Können in geeigneten Lokalitäten 
vorzuführen.

trifft eher zu 2.1

6. Die Unterstützung bei der Integration von 
Menschen, die sich im Tal niederlassen oder 
hier die Ferien verbringen.

Das Informationszentrum der Biosfera VM/
31�VWHOOW�HLQHQ�hEHUVHW]XQJVGLHQVW�]XU�9HU-
fügung und vermittelt Assimilation

trifft eher zu 2.3

Wert der Auswertung: 1 = Aussage trifft voll zu – 5 = Aussage trifft nicht zu

5.3 Wahrnehmung des Val Müstair durch Einheimische
����ȱ ����ȱ ���ȱ ����ȱ ���������ȱ�������������ȱ £�ȱ ��-
£�����ǰȱ ��ȱ��ȱ���ȱ���������ȱ�����ȱ���������������ǰȱ
die Wahrnehmung der erwachsenen einheimischen 
Wohnbevölkerung gegenüber ihrem Heimatort zu 
erfassen und etwaige Veränderungen ihrer Einschät-

£�����ǰȱ�������ȱ���ȱ���ȱ�û�����ȱ���ȱ���ȱ�������ȱ���ȱ������§�����������ȱ����-
�����ȱ ����ǰȱ���ĵ��������ǯȱ���û�ȱ �����ȱ��ȱ�������������ȱ�����ȱ��ȱ���ȱ�û�����ȱ
�������� �ȱ���û���ǰȱ���ȱ���ȱ�ě����ȱ������ȱ��������ȱ ����ǯȱ

Die befragten Personen wurden zuerst gebeten, das Val Müstair zu beschreiben 
und zu überlegen, was sie einem ortsfremden Gast zeigen würden. Mit ihren Ant-
worten brachten die Einheimischen einen gewissen Stolz auf ihr Tal zum Ausdruck. 
���ȱ ����ȱ �������ǰȱ ����ȱ ���ȱ���ȱ�û�����ȱ ���ȱ ��������ã���ȱ ���ȱ ���ǯȱ ��ȱ ���ȱ ���ȱ
«Wohlfühlort», ruhig und abgelegen. Die zu einem grossen Teil intakte Natur wird 
���ȱ���ȱ���ã�������ȱ����ȱ�����§ĵ�ǯȱ���ȱ��������ȱ ����ȱ���ȱ�����ȱ�������������ȱ
gesagt, dass «���ȱ��������������ȱ ����ȱ����ǰȱ ��ȱ���ȱ ����ȱ ���§ĵ��ȱ £�ȱ �ã����ǯȱ��ȱ ���ȱ
����ȱ������ȱ����Ĵȱ����ȱ����ȱ�����ȱ����ȱ����Ĵȱ���ȱ���ȱ����ȱ���ȱ��ě��ǰȱ����ȱ��ȱ��ȱ������ǯ» 
In diesem Zitat wie auch in anderen Interviews wurde deutlich, dass die Bewoh-
nerinnen und Bewohner von Sorgen und Ängsten bezüglich der Zukunft des Tals 

Info-Box Methode:
- 20 Leitfadeninterviews mit 

Einheimischen in den Dörfern Santa 
Maria, Müstair, Fuldera, Tschierv und 
Valchava

- interpretativ-kategorisierendes 
Verfahren zur Datenauswertung
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�����ě��ȱ����ǯȱ���ȱ�����ȱ��������ȱ��£û�����ȱ���ȱ�û�������ȱ ���������������ǰȱ��£�-
alen und kulturellen Entwicklung brachten Bedenken zum Ausdruck. Die eher tra-
���������ȱ����§���ȱ������ȱ���ȱ���ȱ���ȱ�� ��������ȱ������ȱ�� ��������ȱ���������ȱ
�����ȱ�����ě��ǰȱ ��ȱ���ȱ������ȱ��ȱ���ȱ�û���§�ę��ȱ���ã��������£���ȱ�����§���ǯȱ���ȱ
�������������ȱ�����ȱ��£�ǱȱȍDiejenigen, die hier wohnen, kann man schon brauchen. Wir 

müssen schon auch kämpfen, dass das Tal nicht ausstirbt.» Durch diese Abwanderung, 
aber auch durch die Zuwanderung von deutschsprachigen Personen, ist bei vielen 
����ȱ���ȱ	��§������ȱ���ȱ�������ȱ�������ȱǻ�����������ȱ�������ȱ�����ȱ���ȱ��������Ȭ
������Ǽȱ���ȱ��§������ȱ�����ǱȱȍViele haben Angst, dass ihre Idiome verloren gehen», be-
merkte ein Einheimischer. Der lokalen Sprache wird von den einheimischen Befrag-
ten ein sehr hoher Stellenwert beigemessen.
���ȱ���ȱ�������� Ȭ�û�������ȱ ����ȱ���ȱ��������ȱ��ȱ���ȱ���������������ȱ�� ����ȱ

nicht direkt angesprochen, um zu sehen, ob und wie diese thematisiert wird. Mit 
einer Ausnahme erwähnten die Befragten die Biosfera nicht direkt im Zusammen-
����ȱ���ȱ���ȱ���ȱ�û�����ǰȱ����ȱ���ȱ�����ȱ��ȱ���ȱ �������ȱ������ȱ�������ȱ ����ǰȱ
bezogen sie sich darauf. Die Interviewpartnerinnen und –partner zeichneten oft 
ein positives Bild der Biosfera. Zum Beispiel wirke die Biosfera der Abwanderung 
��������ǰȱ��ȱ���ȱ����ȱ���ȱ ���������������ȱ������ȱ�����Ě����ȱ���ȱ���������§ĵ�ȱ£�ȱ
����ě��ȱ���������ǯȱ��ȱ���£�����ȱ��������ȱ ��ȱ��������� ����ȱ��ȱ���������ȱ ���ȱ
die Biosfera besonders als Chance wahrgenommen. Aus den Interviews hat auch 
���£ȱ����ȱ���������������ǰȱ����ȱ�����ȱ���ȱ�����ȱ���ȱ�����������ȱ�������������ȱ
��������ȱ����������ȱ ����ǯȱ���ȱ�������������ȱ��������ȱ��£�ȱ ���������ǱȱȍEs hat 

Arbeitsstellen gegeben, das ist sicher etwas Gutes. Und ja, man hat durch die Biosfera viel 

mehr einheimische Produkte, auf die man mehr Gewicht legt.» 
������ȱ�����ȱ��������ȱ���ȱ���ȱ��������ȱ��������ȱ�����ȱ����ȱ�����������ȱ£�ȱ��-

���ǯȱ��ě������ȱ ��ȱ����ȱ���ȱ�����ȱ�������� ȱ���ȱ�����ȱ������ȱ�������������ǰȱ ��-
���ȱ���ȱ���ȱ��������ȱ������������ȱ�����ȱ�� ������ȱ���������ǱȱȍDas habe ich gar nicht 

gross mitbekommenȎǰȱ��� ������ȱ���ȱ���ȱ���ȱ�����ǰȱ��ȱ���ȱ����������ȱ���ȱ��������ȱ
für sie irgendeine Veränderung mit sich brachte. Ein Grund dafür könnte sein, dass 
���ȱ����ȱ�����§�����ȱ�����ȱ����������ȱ���ȱ���ȱ�û�����ȱ����������ȱ��Ĵ�ȱ���ȱ����ȱ���ȱ
 ������ȱ���ȱ�����ȱ����ȱ �����ȱ£��û���������ȱ���ǯȱ����ȱ�� ������ȱû���ȱ���ȱ��������ȱ
 ��ȱ����ȱ§�����ȱ����ǰȱ���ȱ����ȱ�����ȱû���ȱ������ȱ�����ȱ��ȱ���ȱ�û�����ȱ �������ȱ���ǯȱ
��ȱ������ȱ���ȱ��������ȱ£�ȱ����ȱ���ȱ���ȱ�����ȱ�������ȱ��ȱ�������� Ǳȱȍ����������ȱ�§Ĵ�ȱ���ȱ
ein bisschen besser aufpassen müssen.» 
��ě§����ȱ���ǰȱ����ȱ��������ȱ��ȱ
�������ȱ���ȱ����ǰȱ��ȱ�û�����ǰȱ���ȱ��������ȱ�� ��ȱ

������ȱ ���������ȱ���ȱ��ȱ���ȱû������ȱ�ã�����ǯȱ��ȱ�û�����ȱ�����ȱ���ȱ
������ȱ��ǯȱ��-
����ǰȱ ������ȱ���ȱ�����ȱ�����ȱ���������������ȱ��§��ȱ���ȱ���ȱ����£������ȱ���ȱ����ȱ
����ǯȱ�û�ȱ���ȱ������������ȱ���ã�������ȱ��ȱ�û�����ȱ���ȱ���ȱ
������ȱ����ȱ����ȱ��ã�����ȱ
���������ȱ���ȱ���ȱ��������ǯȱ��� ����ȱ ���ȱ����ȱ��ȱ	������ĵȱ£�ȱ���ȱ�� ������ȱ
und Bewohnerinnen der anderen Dörfer die Biosfera weniger stark wahrgenom-
men.
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Einige der Befragten werteten die Biosfera als reines Marketingtool ab. Es wurde 
£��ȱ��������ȱ������ǱȱȍBiosfera ist nur ein Label, sonst nichts.» Sichtbar werde die Bios-
����ȱ���ȱ���ȱ���������ǯȱ���ȱ���ȱ�����ǰȱ��ȱ����ȱ�û�ȱ���ȱ�������� ���ȱ����ȱ���ȱ������-
����ȱ���ȱ��������ȱ�� ��ȱ���§�����ȱ����ǰȱ ����ȱ����� �����ǱȱȍVielleicht steht auf der 

Verpackung das Biosfera-Label drauf, sonst nichts.»
������ȱ�����ȱ�����ȱ��ȱ��������ȱ���ȱ��������ȱ�����£���ǰȱ���ȱ������ȱ£�ȱ��������ȱ

���ȱ£�ȱ�ã�����ǯȱ���ȱ�������������ȱ���ȱ�����ȱ���ȱ��������ȱ
�ě����ȱ�û�ȱ���ȱ�������ȱ
���ȱ���ȱ�û������ȱ���ã���ǰȱ�����ȱ£��ȱ��������Ǳȱȍ���ȱę���ȱ���ȱ��������ȱ�����ȱ���ȱ�����ǰȱ
dass es DIE Chance für das Tal ist. Es gibt (...) zu viele Einheimische, die kein Bewusstsein 

���û�ȱ�����ǰȱ���ȱ��ȱ�����ȱ �������ȱ�����ǯȱǻǯǯǯǼȱ����ȱ���ȱę���ǰȱ��ȱ ���ȱ�������ȱ���ȱ������ȱ�û�ȱ
dieses Tal zu überleben.» Doch nicht nur für die Einheimischen selbst hat die Biosfera 
grosses Potenzial. Die Aufgabe der Biosfera bestehe nämlich auch darin, das Tal 
gegen aussen zu vermarkten und Tourismus zu fördern. Eine Einheimische sagte 
��£�Ǳȱȍ�����ǰȱ���ȱ����ȱ �����ǰȱ������ę£�����ȱ����ȱ�����ȱ�����ȱ���ȱ���ȱ���ǯȱ��������ȱ����ȱ����ȱ
anspornen, wie man das Tal gegen aussen trägt.» 

Die befragten Personen betonen allerdings wiederholt, dass dieses Potenzial nicht 
�����������ȱ��������ã���ȱ ����ǯȱ���ȱ£������ȱ���ȱ����ȱ�����§�����ȱ���û�ǰȱ����ȱ����ȱ
nicht von heute auf morgen passieren könne, sondern dass es sich um einen lan-
gandauernden Prozess handele. Zum Beispiel antwortete ein Einheimischer auf die 
�����ǰȱ��ȱ���ȱ����������ȱ���ȱ��������ȱ���§���������ȱ���ȱ����ȱ£��ǱȱȍEs hat sich schon 

etwas verändert, gewisse Sachen, aber es müsste noch mehr kommen. (...) Alle müssten am 

gleichen Strick ziehen, dann würde es besser laufen. Man könnte noch mehr rausholen, es 

braucht noch etwas Zeit.» 
In diesem Zitat wird ein zentraler Kritikpunkt angesprochen, der für die Aus-

schöpfung des Potenzials hinderlich ist. Eine der primären Herausforderungen 
scheint eine gut funktionierende Zusammenarbeit zu sein. In einem Interview wur-
��ȱ£��ȱ��������ȱ���������ȱ������ǱȱȍMan muss, wie gesagt, lernen, besser zusammenzu-

arbeiten. (...) Jeder ‹wurstelt› ein bisschen. (...) Deshalb kann sich nichts richtig entwickeln.» 
Auch wurde in einem Interview die Biosfera selbst für die verlorene Abstimmung 
im Unterengadin verantwortlich gemacht. Die fehlende Kommunikation ihrerseits 
����ȱ�����ȱ���ȱ�������ȱ�����������ǱȱȍEs wurde zu wenig gemacht. Die Kommunikation 

war zu wenig vorhanden. Deshalb ist die Biosfera selber schuld.Ȏȱ���ȱ �������ȱ�ě���ȱ���-
�������ȱ
������������ȱ�ã����ȱ£����ȱ����ǰȱ����ȱ����ȱ��������ǰȱ���ȱ�����ȱ�¡���£��ȱ
mit dem Tourismus oder der Natur zu tun haben, sich von der Biosfera kaum ange-
��������ȱ�û����ǯȱ��ě§����ȱ��ȱ���ȱ�����ȱ ��ȱ�§�����ǰȱ����ȱ���ȱ�����������ȱ��ȱ���ȱ
Bereichen Kultur und Gesellschaft des Biosfera-Projekts bei den befragten Personen 
weitgehend unbekannt waren. 
���ȱ�ã���������ĵȱ ���ȱ£��ȱ��������ȱ����ȱ��§�����ȱ�û�����ȱ�������ȱ���ȱ��������ȱ

�����������ǱȱȍWas der Biosfera fehlt, ist die Kontrolle. (...) Es bräuchte jemanden, der her-

kommt und kontrolliert, wie bei den Produkten.»
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��������������ĵȱ�������ȱ���ȱ����ȱ���ȱ���ã�������ȱ���ȱ�����£���ǰȱ����ȱ���ȱ��������ȱ
�û�ȱ���ȱ������ȱ����ȱ�����������ȱ �����ȱ����ǯȱ���ȱ ����ȱ �����ǰȱ ��ȱ���ȱ�¡�����£ȱ
���ȱ��������ȱ��ȱ	�����ȱ���ǰȱ��� ������ȱ���ȱ�����������ȱ�������������ǱȱȍWenn daraus 

������ȱ�������ȱ ���ǰȱ���ȱ����ȱ �������������ȱ������ ���ȱ	���ȱ����Ƿ» 

5.4 Empfehlungen
Im Bereich der Bildung zeigen sowohl die Verantwortliche der Biosfera wie auch 
���ȱ���������ȱ������������ȱ���������ȱ��ȱ�����ȱ��������������ȱ���ȱ���ȱ���������ȱ
ę����ȱ�������ȱ���Ĵǯȱ��������ȱ���ȱ������ȱ����������ȱ����ȱ���ȱ������������ȱ���ȱ���ȱ
����������ȱ���ȱ��������ȱ��ȱ���ȱ����������ȱ����ȱ	���£��ȱ����ĵ�ǯȱ�������ȱ������ȱ
sich Gelegenheiten, die Biosfera in der Schule zu thematisieren und man sollte dies 
��������ȱ��ĵ��ǰȱ ��ȱ��������� ����ȱ���ȱ���ȱ���������ȱ������Ĵ����ȱ��ȱ������-
���ȱ����ǯȱ���ȱ���ȱ��������������ȱ���ȱ������ȱ���ȱ���ȱ����ȱ���ȱ��������ȱ�ã�����ȱ
auch gegenseitige Vorstellungen, Erwartungen und Bedürfnisse geklärt werden. 
���ȱ����ȱ������ȱ����ǰȱ���ȱ
������ȱ���ȱ�����ěȱȋ��������Ȍȱ�����������ȱ£�ȱ�����Ĵ���ȱ
���ȱ���ȱ������¡�ȱ
��������ȱ�û�ȱ���ȱ�������ȱ£�ȱ������ǯȱ��ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ����ȱ
Ideen den Kindern spielerisch näherzubringen, würde sich ein auf die Kinder des 
���ȱ�û�����ȱ��������������ȱ����£����������ȱ���ȱ�������ȱ���ȱ��������ȱ������ǯȱ���ȱ
����ȱ
���ȱ
�����ȱ����ȱ���ȱ��������ȱ���������ǰȱ����ȱ�������������ȱ��ȱ���ȱ��������ȱ�����-
gen werden. Dies könnte die allgemeine Akzeptanz der Bevölkerung gegenüber 
der Biosfera steigern. Daher wird der Biosfera empfohlen, die Kinder des Tals als 
 ��������ȱ������������ȱ ���£�������ȱ���ȱ���ȱ�����ȱ��Ĵ���ȱ��£��������ǰȱ�����ȱ
Bevölkerungsgruppe zu erreichen. 
���ȱ���ȱ����ĵ���ȱ���ȱ���ĵ����ȱ��ȱ���ȱ���������ȱ	�����������ȱ���ȱ
�����ȱ�����-

���ȱ���ȱ���������ȱ��������ȱ ���������ȱ£��������ȱ£�ȱ����ǯȱ��ȱ���ę����ȱ����ȱ����ǰȱ
diese wie bislang weiterzuverfolgen. Gemäss den Angaben wäre der Ausbau von 
Kursangeboten, die auf verschiedene Altersgruppen abgestimmt sind, zudem wün-
������ ���ǯȱ����ȱ���ȱ����ĵȱ�����ȱ������������ȱ����Ȭȱ���ȱ���������������ȱ�� ��ȱ
���ȱ������§��������ȱ���ȱ�����ǰȱ����ȱ���ȱ������ȱ������ȱ�����ȱ���ȱ���ȱ�����ȱ��������ȱ
werden.

Dass die lokale Bevölkerung Stolz auf ihren Tal und die intakte Naturlandschaft 
aber auch Sorge um den Erhalt ihrer Heimat zum Ausdruck bringen und in der 
��������ȱ�����£���ȱ�����ǰȱ������ȱ����ȱ��������ĵ�����ȱ���ǯȱ��ȱ §��ȱ���������� ���ȱ
zu überlegen, wie die Wohnbevölkerung durch ein aktiveres Engagement vermehrt 
in die Projekte der Biosfera eingebunden werden könnte und ein stärkeres Gemein-
schaftsgefühl gefördert werden könnte.
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6 Fazit

Foto: Norman Backhaus

Der vorliegende Bericht hat aufgezeigt, wie sich das Verhältnis verschiedener Per-
sonen und Interessensgruppen zur Biosfera zur Zeit gestaltet. Dabei wurde be-
��������ǰȱ ��ȱ���ȱ��������ȱ��ȱ�����������������ȱ
����¡���ȱ ��ȱ���������ǰȱ	� ����ǰȱ
Kultur oder Bildung von der Wohnbevölkerung sowie Touristinnen und Touristen 
wahrgenommen wird, über welches Wissen die befragten Personen verfügen und 
wie sie das Projekt bewerten.
	�����§ĵ����ȱ�������ȱ���ȱ��������ȱ ���������ȱ���ȱ��������ȱ�������£ȱ£�ȱ�������ȱ

und dem Projekt wurde vielfach Entwicklungspotenzial zugeschrieben. Ein Aus-
tausch mit Akteuren aus der Wirtschaft und Bildung wie auch der lokalen Bevölke-
����ȱę����ȱ���Ĵȱ���ȱ���� ����ȱ���ȱ����ȱ��������������ȱ�����������ǯȱ�������ȱ ��-
���ȱ������£û�����ȱ���ȱ���ȱ���������ȱ��������ȱ������ȱ��ę£���ȱ�����£����ǰȱ���������ȱ
��ȱ�������ȱ���ȱ
������������ȱ�� ��ȱ���ȱ���ȱt�����û����ȱ���ȱ�����Ȭ�����������ǯȱ
Verbesserungspotenzial gibt es ebenfalls im Bereich Tourismus, denn eine verbes-
�����ȱ������������������ȱ�ã����ȱ���ȱ�����������ȱ���ȱ��������ȱ�ã�����ǯȱ�� ���ȱ���ȱ
��������ȱ�������ȱ������������ȱ���ȱ���������ȱ���ȱ�����ěȱ ��ǰȱ �����ȱ���ȱ��������ȱ
der befragten Personen nicht oder kaum Bescheid über das Projekt und dessen 
����� ����ǯȱ��ȱ���ȱ��������ȱ£�ȱ��§����ǰȱ �����ȱ�������ȱ������������ȱ���������ǲȱ
��ȱ���������ȱ����ȱ��������ȱ���ȱ ����������ȱ������������ȱ������û���Ǳ
- Die touristische Infrastruktur stösst bei den befragten Touristinnen und Touristen 
���ȱ ���������ǯȱ ������������ȱ  �����ȱ�����������ǰȱ �����������ǰȱ �û�������ǰȱ
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������������������ȱ���ȱ���ȱ�������ȱ ��ȱ �������ȱ���������ȱ�����§ĵ�ǯȱ���ȱ ���-
������ȱ���������ȱ£��ȱ��Ġ��ȱ�����ȱ������������ȱ���������ȱ������ȱ�������ȱ�����-
halten werden. Das Angebot könnte allerdings unter Berücksichtigung verschie-
�����ȱ���ã���������������ȱǻ�ǯ�ǯȱ
�����ȱ���ȱ�����������ȱ����ȱ§�����ȱ��������Ǽȱ
und deren Interessen angepasst werden.

- Das Marketing der Biosfera könnte durch direkteres Ansprechen der Zielgruppe, 
�����ȱ��������������ȱ �������������ȱ���ȱ��ĵ���ȱ���ȱ������ȱ�����ȱ���ȱ ���������-
onskanal verbessert werden. Um die Präsenz und Sichtbarkeit der Biosfera im 
Val Müstair selbst zu erhöhen, könnten beispielsweise vermehrt Plakatwerbun-
���ȱ���ȱ������������������ȱ�������ĵ�ȱ �����ǯ

- Die Zusammenarbeit zwischen der Biosfera und Akteuren der Wirtschaft wur-
��ȱ ��ȱ������ȱ���ȱ������Ȭ���������ȱ���ȱ���ȱ��������Ȭ������ȱ�������ȱ���������ǯȱ
Wichtig ist es nun, Wünsche und Zielvorstellungen abzugleichen und eine kon-
���������ȱ
�������������������ȱ£�ȱ ����ě��ǰȱ��ȱ����������ȱ��������ȱ������-
�����ȱ£�ȱ �����������ǯȱ	�����������ȱ�������ȱ ��ȱ����ȱ�����ȱ�� ���Ĵ���ȱ���ȱ����ȱ
abgestimmte Marketingstrategie könnten dazu beitragen.

Ȭȱ ���ȱ���ȱ���ȱ��������Ȭ�����ȱ����������ȱ��������ȱ���ȱ����������������ȱ�������ȱ
���������ȱ������������ȱ �����ǰȱ��ȱ���ȱ������§�ȱ£�ȱ����������ǰȱ����ȱ����ȱ��ȱ���ȱ
���������ȱ���ȱ������ȱ£�ȱ���ã���ȱ���ȱ������ȱ������������ȱ������£����������ǯ

- Die Biosfera in der Schule zu thematisieren, bietet eine tolle Gelegenheit, Kinder 
���ȱ�����������ȱ���ȱ��������ȱ��£��ȱ£��ȱ������ȱ���ȱ���ȱ�������£ȱ���ȱ������Ȭ
Umwelt-Beziehungen und die Anliegen eines Biosphärenreservats zu sensibili-
������ǯȱ���ȱ
������ȱ£ ������ȱ���ȱ������ ���������ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ���ȱ����-
��§����ȱ ���ȱ���ȱ������ȱ������ȱ�����§ĵ�ǯȱ��ȱ §��ȱ û������� ���ǰȱ������ȱ£�ȱ���-
�����ȱ���ȱ����ȱ���Ĵ����ȱ�û�ȱ�����ȱ������������ȱ���������ȱ£�ȱ����ě��ǯ

Ȭȱ ���ȱ��������ȱ�� ������ȱ���ȱ����ĵ���ȱ���ȱ��������Ȭ���ĵ����ȱ��ȱ�������ȱ
�����ȱ
und Gesellschaft durch die lokale Bevölkerung zeigt, dass die diesbezüglich ver-
������ȱ���������ȱ �����£��û����ȱ���ǯȱ�ě��ȱ������ǰȱ ��ȱ���ȱ�������ã�������ȱ������ǰȱ
die durchaus Stolz auf ihre Heimatregion und Interesse an ihrer Entwicklung 
signalisiert hat, motiviert werden könnte, sich aktiver für das Projekt der Biosfera 
zu engagieren. 
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Foto: Julian Aebersold 

���ȱ �û�ȱ����������ȱ���ȱ���������ȱ	����û����ǯȱ ǻŘŖŗŘǼǱȱ��§�����ȱ�������ã���-
����ȱ	����û����ȱŗşŞŖȬŘŖŗŗǯȱ����ǯ

��������ǰȱ�ǯǰȱ�����ǰȱ�ǯǰȱ��Ĵ���£ǰȱ�ǯǰȱ�����ǰȱ�ǯȱǭȱ������ǰȱ�ǯȱǻŘŖŗřǼǱȱ���������������ȱ
��� ��������ȱ���ȱ���������������ȱ��ȱ������ȱ������§�����������ȱ
���ȱ�û�����ȱ����ȱ��£�����ǯȱ��������������ȱ
��������������ǰȱŘŝǯȱ�û����ǯ

�����������ǰȱ�ǯȱǻŘŖŖŘǼǱȱ���ȱ[�����������ȱ£��ȱ������������ȱ���������ȱ��ȱ���ȱ
�����ǰȱ�����ȱ
�����������������ǯȱ	��£ǯ

��������ȱ���ȱ�û�����ȱ ����ȱ��£�����Ǳȱ ��������ǰȱ �Ĵ�ǱȦȦ   ǯ��������ǯ��Ȧ��������ǯ���ǲȱ
�����ěȱŘŚǯŖŘǯŘŖŗŜǯ

���������ȱ �û�ȱ �� ���ȱ ǻ����Ǽȱ ǻŘŖŗŖǼǱȱ ���ȱ �û�����ȱ ���ȱ ������������ȱ ������ȱ
���ȱ �����������ȱ ������§�����������ǲȱ �Ĵ�ǱȦȦ   ǯ�� �ǯ�����ǯ��Ȧ
�������������Ȧ�������Ȧ�Ĵ��������Ȧŗşřŗřǯ���ǲȱ�����ěȱŗŜǯŖŘǯŘŖŗŜǯ

���������ǰȱ�ǯȱǻŘŖŖŞǼǱȱ����������������ȱ���ȱ�������������ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ����-
��ȱ������������ȱȦȱ���ȱ�û�����ȱ���ȱ�����ȱ���ȱ���ȱ���������ȱ���ȱ��� ��-
zerischen Nationalparks. Masterarbeit am Geographischen Institut der 
Universität Zürich. Zürich.

�����ǰȱ�ǯȱǭȱ
��£����ǰȱ�ǯȱǻŘŖŗśǼǱȱ
�������û���ȱ���ȱ��£�����£ȱ���ȱ����������ȱ��-
����§����ǯȱ���ȱ��������ǰȱřŖǯȱ�����������ǯ


����§����ǰȱ�ǯ�ǯȱǻŘŖŖŞǼǱȱ���ȱ��������ȱ���ȱ�û�����Ȭ����ȱ��£�����Ǳȱ���ȱ��£�����£ȱ���ȱ
���������ȱ������Ȭ������§������������ǯȱ������������ȱ��ȱ���ȱ��������-
�§�ȱ���������ǯȱ���������ǯ
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����ǰȱ�ǯȱǻŘŖŗŘǼǱȱ���������ǰȱ����������������ȱ���ȱ ��������������ȱ��� ��������ȱ
���ȱ ���������������ȱ ��ȱ ���ȱ������ȱ������§��ȱ ���������ǯȱ ��������ȱ
�������ȱ��
ȱ�û����ȱ���ȱ������§�������������ȱ���ǯȱ���û�Ģ���ǯ


û����ǰȱ �ǯȱ ǻŘŖŖŖǼǱȱ���ȱ �������� ��������������ȱ ���������ȱ���ȱ������������������-
mus untersucht am Beispiel des Schweizerischen Nationalparks. Natio-
�������Ȭ���������ȱ��� ��£ǰȱşŖǯȱ�������ǯ


û����ǰȱ �ǯǰȱ������ǰȱ�ǯȱǭȱ��������ǰȱ
ǯȱ ǻŘŖŖŗǼǱȱ���ȱ ���������������ȱ���������ȱ���ȱ
����ĵ��������ǯȱ����������ǰȱ���������������ǰȱ
������������ǰȱŗŗǱȱŜşŘȮ
Ŝşŝǯ

��Ĵ�����ǰȱ�ǯǰȱ���ě������ǰȱ�ǯȱǭȱ������ǰȱ�ǯȱǻŘŖŗřǼǱȱ��������ȱ���ȱ�����������ȱ
�-
mangeographie. Braunschweig.

����������ȱ���������ȱ��������ȱ���ȱ�û�����ǯȱ ǻŘŖŗŗǼǱȱ������ȱ ŘŖŗŖȦŘŖŗŗǱȱ����������ȱ
Naturpark Biosfera Val Müstair. Tschierv.

��� ��£�������ȱ������Ȭ
��������ǯȱǻŘŖŖśǼǱȱ���ȱ���ȱȋ�������ȱ�û�ȱ�����������ȱ���-
 �������Ȍǵǲȱ �Ĵ��ǱȦȦ ��ǯ�������ǯ���Ȧ ��ȦŘŖŗŜŖŘŘŚŗŚŘŗŘŗȦ�Ĵ�ǱȦȦ   ǯ
unesco.ch/fileadmin/user_upload/3_Wie/bildung/bildung-fuer-nach-
haltige-entwicklung/was-ist-bildung-fuer-nachhaltige-entwicklung.pdf; 
�����ěȱŘŚǯŖŘǯŘŖŗŜǯ

��� ��£��������ȱ ������������Ǳȱ ������Ȭ������§�����������ǲȱ �Ĵ�ǱȦȦ   ǯ�����-
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